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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

1. La pagina Web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculaciéon, que
se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de
estudios como para seguir el proceso de enseilanza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacion publica disponible.

La informacidén publica del Master en Atencidon Temprana estd localizada en la siguiente pdagina
web: https://educacion.ucm.es/estudios/master-atenciontemprana
En este espacio se da acceso a:
a. Datos sobre centro responsable y coordinador (si se pincha sobre el nombre se
accede a datos de contacto con el coordinador).
b. Admisidn: criterios de valoracién.
c. Datos sobre créditos y plazas ofertadas.
d. Detalles de la titulacion:
- Caracteristicas
- Competencias y objetivos
- Estructura del plan
- Personal Académico
- Recursos Materiales
- Sistema de Garantia de Calidad
- Otros datos de interés
e. Diptico de la titulacién con informacidn bdsica sobre sus caracteristicas.

Ademas de esta pagina principal, se dispone de una pdgina adicional en la que se ofrece
informacidn particular del desarrollo del afio en curso como, por ejemplo, detalles del calendario
académico, convocatorias de Tribunales TFM, y cualquier otra informacién particular del curso.
La URL de esta pagina adicional es: https://educacion.ucm.es/master-en-atencion-temprana-
prevencion,-deteccion-e-intervencion

2. Esta informacion estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.
3. Lainformacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La Facultad de Educacion- Centro de Formacién del Profesorado, en cumplimiento de las
recomendaciones de las agencias de evaluacién (ANECA, Fundacion Madri+d), incluye en su
pagina web un apartado especifico para dar transparencia y visibilidad al funcionamiento del
Sistema de Garantia de Calidad, como instrumento para recogery analizar informacion, asi como
implementar las correspondientes acciones de mejora.

Se puede consultar este espacio en https://educacion.ucm.es/calidad
Dentro de esta web se pueden encontrar:
e La Documentacién generada por el SGIC (Reglamento de funcionamiento y la
composicidn de las diferentes comisiones).
e Las Memorias e informes anuales de los titulos de la Facultad.
e Las Memorias Verificadas de los titulos de la Facultad.
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e Las Encuestas de satisfaccion y Evaluacion
Docente: https://educacion.ucm.es/satisfaccion

e Los datos de Insercidn Laboral de las distintas titulaciones:
https://educacion.ucm.es/insercion

e Las mejoras implantadas como consecuencia del Despliegue del SGIC:
https://educacion.ucm.es/mejoras

e El buzdn de sugerencias y quejas de las distintas titulaciones:
https://educacion.ucm.es/buzon-sobre-sugerencias-y-quejas

e Los Proyectos de Innovacion que se estan desarrollando en la Facultad de Educacion:
https://educacion.ucm.es/innovacion

Tal y como se informa en la pagina web del titulo, en el espacio web de Calidad de la Facultad
de Educacion esta publicada la composicion de la Comisién de Calidad
https://educacion.ucm.es/file/composicion _de la_comision de calidad de la faculta
d de educacion 2022 mayo

Esther Rodriguez Quintana | Vicedecana de Calidad e Infraestructuras
Coral Gonzalez Barbera Vicedecana de Ordenacion Academica
Roberto Cremades Andreu Vicedecano de Investigacion y Posgrado
M2Inmaculada Egido Galvez Coordinadora de Doctorado .
Yaiza A. | Cordero Rodriguez | Coordinadora Grado en Maestro en Educacién Infantil
| Patricia | Martin Puig | Coordinadora Grado en Maestro en Educacién Primaria
| Radl | Garcia Medina | Coordinador Grado en Educacién Social
Jesis Rodriguez Mantilla | Coordinador Grado en Pedagogia
Irene | Solbes Canales | Coordinadora Dobles Grados
Julio | Romero Rodriguez | Coordinador Master en Arteterapia y Educacién Artistica
para la Inclusién Social
Laura Benitez Sastre Coordinadora Master en Atencién Temprana: Prevencidn,
Deteccion e Intervencion en las Alteraciones del Desarrollo y
del Aprendizaje
Juan Luis Fuentes Gémez- | Coordinador Master en Estudios Avanzados en Educacidn
Calcerrada Social
| David | Alonso Garcia | Coordinador Master en Formacién del Profesorado de ESO v
Bachillerato, FP y Ensefianza de Idiomas
. Enrique | Navarro Asencio | Coordinador Masteren Investigacion en Educacion
Francisco Fernandez Cruz Coordinador Master en Psicopedagogia
José
Susana | Valverde Montesinos Coordinadora Méster en Educacién Especial
| Samuel | Labrid Castillo | Estudiante de Grado
| Alvaro | Vicente Martinez | Estudiante de Grado (suplente)
| Lydia | Serrano Gregorio | Estudiante de Posgrado
' José Manuel | Sanchez Serrano | Estudiante de Posgrado (suplente)
M2 Teresa Salor Corraliza Representante del PAS
| Victoriama | Miguélez Cuervo - Representante del PAS (suplente)
| Ernesto . Lopez Gomez - Agente externo

Asi como la composicion de la Comision de Coordinacién de Posgrado
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Roberto Cremades Andreu | Vicedecano de Investigacion y Posgrado

Esther Rodriguez Quintana | Vicedecana de Calidad e Infraestructuras

M2Inmaculada Egido Gilvez Coordinadora de Doctorado

Julio Romero Rodriguez | Coordinador Master en Arteterapia y Educacién Artistica
para la Inclusién Social

Laura Benitez Sastre Coordinadora Master en Atencién Temprana: Prevencién,
Deteccidn e Intervencidn en las Alteraciones del Desarrollo y
del Aprendizaje

Juan Luis Fuentes Gomez- | Coordinador Master en Estudios Avanzados en Educacién

Calcerrada Social

David Alonso Garcia Coordinador Méster en Formacién del Profesorado de ESO y
Bachillerato, FP y Ensefianza de Idiomas

Enrigue Navarro Asencio Coordinador Master en Investigacién en Educacién

Francisco Fernandez Cruz ' Coordinador Master en Psicopedagogia

José

Susana Valverde Montesinos Coordinadora Master en Educacidn Especial

https://educacion.ucm.es/file/composicion de la comision de coordinacion de pos
grado 2022 mayo y la Comision de Coordinacion Intercentros
https://educacion.ucm.es/file/composicion comision coordinacion intercentros fac
ed ucm 2021 sept

Todas las comisiones se ajustan en su composicion a lo establecido en el Reglamento de la
Comisidn de Calidad aprobado en la Junta de Facultad el 1 de marzo de 2018.

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comisidn de Calidad, aprobado el 14 de marzo de
2018 en Junta de Facultad, establece funciones especificas para cada una de las Comisiones
que interaccionan en el desarrollo del SGIC (se puede consultar a texto completo en
https://educacion.ucm.es/data/cont/docs/24-2018-04-23-

REGLAMENTO FUNCIONAMIENTO COMISION CALIDAD 2018 03 14 WEB.pdf).

Este Reglamento fue desarrollado para mejorar el SGIC a partir de las necesidades detectadas.
En concreto, los cambios que introdujo este nuevo reglamento en relacidn con el anterior son
los siguientes:
= Todos los coordinadores de las diferentes titulaciones de la Facultad de Educacién
pasaron a formar parte de la Comisién de Calidad, mientras que en la anterior sdélo
formaban parte los Coordinadores de las titulaciones de Grado y sélo una
representacién de las Titulaciones de Posgrado. Se mantuvo la representacién del PAS
y el agente externo.
= Seincrementd la representacion de alumnos en la Comisién de Calidad, pasando a
formar parte de la composiciéon un alumno de Grado y otro de Posgrado, con sus
correspondientes suplentes.
= Se cred una Comisién de Coordinacién de Grado, que hasta entonces no existia.
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Se cred una Comisién de Coordinacidn de Posgrado, en que estan representadas tanto
las titulaciones de Master como el Coordinador de Doctorado.

Se cred una Comisién de Coordinacidn Intercentros, para favorecer la comunicacién
con los centros adscritos.

Se crearon Comisién de Coordinacién especificas para cada titulacidn, siendo que
antes existian Comisién de Coordinacién de cada titulacién de Grado y Comisién de
Calidad de Doctorado, pero no de las titulaciones de Mdster. En estas Comisiones,
ademas, existe una representacién de alumnos ademds de profesores.

Se establecieron funciones especificas para favorecer la toma de decisiones.

El Decano de la Facultad (o la persona en quien delegue), ademas de presidir la
Comisidn de Calidad, forma parte de la Comisién de Coordinacion de Grado y de la
Comisidn de Coordinacion de Posgrado, para favorecer el flujo de informacién y el
encadenamiento en la toma de decisiones.

El Vicedecano de Investigacién y Posgrado, ademas de presidir la Comision de
Coordinacion de Posgrado, forma parte de la Comisidn de Calidad.

La Vicedecana de Ordenacion Académica, ademds de presidir la Comision de
Coordinacion de Grado, forma parte de la Comisién de Calidad.

Asi, el nuevo Reglamento, mejora la representacion de diferentes colectivos, a la vez que
incorpora el conjunto de comisiones que se considera mas eficaz para la toma de decisiones,
explicitando las funciones de cada una de ellas.

BREVE DESCRIPCION DE NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y TOMA DE DECISIONES Y COMO SE
RELACIONAN LAS DIFERENTES COMISIONES

Las funciones de la Comision de Calidad de la Facultad de Educacidn se pueden resumir en las
siguientes:

Definir las lineas generales del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) de las
titulaciones en la Facultad, asi como realizar el seguimiento y evaluacién del mismo,
hacer propuestas de revisidn y mejora, y gestionar y coordinar todos los aspectos
relativos a dicho sistema.

Ratificar las decisiones relevantes de las Comisiones de Coordinacidn.

Presentar la Memoria Anual de Seguimiento de las Titulaciones para su aprobacién en
la Junta de Facultad, asi como tramitar y hacer seguimiento de las memorias anuales
en los organismos pertinentes.

Establecer y aplicar politicas de informacion y difusion a la comunidad educativa sobre
la politica de calidad de la Facultad, la Memoria de todas y cada una de las titulaciones
y los planes de mejora que se deriven.

Adoptar decisiones y, en su caso, resoluciones, en relacion con las reclamaciones y
sugerencias presentadas, en colaboracién con los Coordinadores y los Departamentos
afectados.

La Comision de Coordinacion de Posgrado tiene, como funciones principales:

Establecer criterios relativos a los Trabajos Fin de Master (TFM) de caracter comun a
todos los Masteres y desarrollar elementos comunes a todos los Masteres en la Guia
del Trabajo Fin de Master.

Gestionar el estudio de lineas de investigacion y la asignacién de tutores a los TFM, asi
como las solicitudes de cambio de tutor.

Proponer el calendario y procedimiento de entrega y defensa de los TFM, y tomar
decisiones sobre las condiciones de los Actos de Defensa de los TFM (composicion del
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Tribunal, lugares, fechas y horas...), resolviendo las solicitudes de defensa no
presencial.

Establecer la coordinacion necesaria entre Master y Doctorado de la Facultad.
Adoptar las propuestas de mejora que a nivel de Posgrado se acuerden desde la
Comisidn de Calidad en relacién con las funciones asignadas.

Resolver, a través de la Comisién de Reclamaciones, las impugnaciones a las
calificaciones de los TFM.

Establecer la coordinacidn necesaria entre los titulos de Master y los Programas de
Doctorado de la Facultad, en aspectos como calendario, complementos de formacion,
actividades formativas compartidas, etc.

Adoptar, en su caso, las propuestas de mejora que a nivel de Posgrado se acuerden
desde la Comisién de Calidad en relacidn con las funciones asignadas.

La Comision de Coordinacion del Master en Atencion Temprana ostenta la responsabilidad
operativa de la aplicacidn, analisis y toma de decisiones en relacién con el SIGC. Se pueden
resumir las funciones principales en las siguientes:

Definir, evaluar y adaptar el Sistema de Coordinacion de la titulacién, en funcidn de sus
objetivos y su estructura, elaborando, si es necesario, el sistema de indicadores y
técnicas de recogida de informacion, y realizando el andlisis de la informacion,
identificando puntos fuertes y dreas de mejora, estableciendo el sistema de toma de
decisiones y elaborando y aplicando los planes de mejora.

Establecer la planificacidn concreta de aplicacidn del Sistema de Coordinacion para el
Madster en Atencidon Temprana (procesos, fases, responsables de cada actividad...).
Recoger informacidn y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa
formativo de la titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje,
resultados y otros).

Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

Gestionar el Sistema de Informacidn de la titulacion.

Realizar el seguimiento y evaluacion de los objetivos de calidad de sus titulos y de
todos aquellos elementos que deben estar dirigidos a lograr los objetivos y las
competencias de sus titulos, de acuerdo al perfil profesional de los mismos. Entre
otros, los procesos de aprendizaje, el profesorado y el resto del personal, y resultados.
Evaluar la funcionalidad del sistema de coordinacidn y realizar, en su caso, propuestas
de mejora que permitan, si procede, modificar los objetivos de calidad del titulo y del
propio sistema.

Participar en la gestidn de las reclamaciones y sugerencias presentadas, en
colaboracién con la Comision de Calidad y los Departamentos afectados.

Elaborar la Memoria Anual de Seguimiento del titulo, para que sean aprobadas por la
Comision de Calidad de la Facultad y por la Junta de Facultad.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

El SGIC se ha mostrado adecuado para la deteccidn y abordaje de necesidades.
A continuacidn, se presentan las distintas reuniones mantenidas en el curso 2021-2022:

Fecha

Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
24/11/2022 | 1. Aprobacion del acta | 1. Aprobacion del acta de la Comisién anterior.
de la Comisién | Se aprueba el acta n2 30.
anterior.
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2. Aprobacion de las
memorias anuales de
seguimiento de
Grados, Masteres vy
Doctorado.

3. Ruegos y preguntas.

2. Aprobacion de las memorias anuales de seguimiento de
Grados, Mdasteres y Doctorado.

Se proporcionan algunas indicaciones para la mejora de las
memorias anuales, fruto de la revisién realizada por la
Vicedecana de Calidad. En este sentido se hace referencia a:

- No dejar ningln apartado en rojo.

- Revisar el funcionamiento de los enlaces.

- Revisar la correspondencia entre las tablas finales y las
anteriores sobre fortalezas y puntos débiles.

- Recordar responder a las recomendaciones de los
informes de seguimiento del afio anterior.

- Detallar la composicidn de las comisiones.

- Se haintroducido un enlace en la pagina web de Calidad
sobre datos de insercion laboral que puede afiadirse al
apartado referido a este tema.

- Afadir porcentajes de participacidn en las encuestas de
satisfaccion.

- Comentar las tablas de los resultados de las asignaturas.

Se aprueban las memorias.
3. Ruegos y preguntas.

27/06/2022

1. Aprobacion del acta

de la Comision
anterior.
2. Informe de |la
presidenta.

3. Aprobacién de Guias
de Trabajo Fin de
Grado.

4. Aprobacién de Guias
de Trabajo Fin de
Master.

5. Aprobacién de Guias
de Practicum de Grado
y Master.

6. Gestidn de
reclamaciones.

7. Ruegos y preguntas.

1. Aprobacidn del acta de la Comisidn anterior.

Se aprueba el acta n2 31.

2. Informe de la presidenta.

La Vicedecana de Calidad e Innovacion informa de
diferentes cuestiones en relacion a:

- La inclusién, como prueba piloto, de la Facultad de
Educacion en las encuestas a egresados.

- La finalidad de la elaboracion del Informe de
Seguimiento Externo Ordinario, voluntario para las
titulaciones con recomendaciones valoradas bajo el
criterio “C” por la agencia externa.

3. Aprobacién de Guias de Trabajo Fin de Grado.
Los coordinadores explican los cambios respecto al curso
anterior. En las guias del curso 2022-2023 se ha incluido:

- Cambio en los requisitos para asignacion de Matriculas
de Honor. Inclusién de informacién.

- Informacién sobre la utilizacién de la plataforma de
gestion de TFG.

Se recomienda revisar las plantillas para que el curso que
aparezca en las guias sea 2022/2023.

Se aprueban las Guias de Trabajo de Fin de Grado de las
diferentes titulaciones.

4. Aprobacion de Guias de Trabajo Fin de Master.

Los coordinadores explican los cambios respecto al curso

anterior.

En las guias del curso 2022-2023 se ha incluido:

- Informacién relacionada con el comité ético.

- Informacién sobre el nuevo procedimiento para
difundir y aplicar cuestionarios en la Facultad de
Educacion.

- Informacidn sobre la utilizacién de la plataforma de
gestion de TFM.

La coordinadora del Master en Atencién Temprana, plantea el

problema del aumento de porcentaje de coincidencias en los
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TFM que han sido defendidos y han obtenido la calificacion de

suspenso.

Se adoptan los siguientes acuerdos:

Eliminar la informacién relativa a UNICHECK en la guia de TFM

e incluir la nueva herramienta antiplagio adquirida por la

UCM.

No incluir porcentaje maximo de coincidencia con otros

trabajos en las guias de TFM.

Para evitar que un TFM que ha sido defendido y ha sido

calificado como suspenso ofrezca un alto porcentaje de

coincidencia en la segunda convocatoria, se propone que se
elimine del programa antiplagio o se excluya la referencia del
trabajo del estudiante en el programa.

Se aprueban las Guias de Trabajo de Fin de Master de las

diferentes titulaciones.

5. Aprobacion de Guias de Practicum de Grado y Master.

La Vicedecana de Practicas explica los cambios respecto al

curso anterior. Se recomienda:

- Unificar el formato de las portadas de todas las guias.

- Incluir un apartado especifico en la Guia del Master de
Formaciéon del Profesorado sobre reclamaciones de
practicum.

Se aprueban las Guias de Practicum de Grado y Master de las

diferentes titulaciones.

6. Gestion de reclamaciones.

La presidenta informa sobre la nueva plataforma de gestién de

guejas, reclamaciones y felicitaciones.

Se adoptan los siguientes acuerdos:

- Tener una sesion informativa para presentar el
funcionamiento de la plataforma.

- Enviar a la Vicedecana de Calidad e Innovacién la
direccion de correo electrénico que cada
coordinador/a utilizard para recibir informacion de las
guejas, reclamaciones y felicitaciones. Si no se envia
ninguna direccion se utilizara por defecto la direccién
de correo habitual de cada coordinador/a.

7. Ruegos y preguntas.

La coordinadora del Master en Atencién Temprana, Laura

Benitez, solicita clarificar la participacién de las titulaciones en

el Ranking de El Mundo. Se expone la posibilidad de que se

pueda proporcionar la informacion a los periodistas para que
ellos mismos elaboren la documentacién. Se acuerda que la

Vicedecana de Calidad e Innovacion consulte la posibilidad de

que el periddico El Mundo pueda disponer de profesionales

que localicen y gestionen la informacién.

Teniendo en cuenta lo anterior, las principales cuestiones tratadas en la Comision de Calidad
durante el curso 2021-2022, han sido las siguientes:

Aprobacién de Planes de Mejora y de Autoinformes de titulaciones en proceso de
acreditacion por la agencia evaluadora externa.

Aprobacién de Memorias de Seguimiento Anuales de Grados, Masteres y Doctorado.
Aprobacién de Guias de Practicum, TFG y TFM, con diversos cambios incluidos en este
curso 2021-2022, que aluden fundamentalmente a la inclusidn de informacién sobre la
utilizacion de la plataforma de gestion de TFG y TFM. Y, especificamente para las guias
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de TFM, la inclusién de informacién en relacidon con el comité ético y a la nueva
herramienta antiplagio.

e Informacién sobre la nueva plataforma de gestion de quejas, reclamaciones y
felicitaciones.

COMISION DE COORDINACION DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE EDUCACION (CURSO 2021-
2022)

La Comision de Coordinacién de Posgrado desarrolld las reuniones que se presentan en la
siguiente tabla a lo largo del curso académico 2021-2022:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
3/09/2 | 1. Organizacion de los | 1. Organizacion de los tribunales de defensa de TFM de la
021 tribunales de defensa de | convocatoria extraordinaria de 2021
TEM de' Ia' convocatoria | se organizan 15 tribunales de defensa de TFM, incluyendo la
extraordinaria de 2021 especialidad de Orientacién Educativa del Madaster en
2. Ruegos y preguntas Formacidn del profesorado.

Se recomienda utilizar la aplicacién de gestién de TFM para la
creacion de las distintas convocatorias

2. Ruegos y preguntas

La coordinadora del Master en Atencién Temprana plantea la
problematica derivada de las discrepancias entre tutor-
estudiante en la autorizacién de la defensa del TFM. Se hard la
consulta.

El presidente de la Comisidn informa sobre la necesidad de
cambiar la fecha de entrega de la convocatoria extraordinaria
porque esta fuera del periodo lectivo marcado por el
calendario de la UCM. Se propone el ultimo dia lectivo como
fecha para la entrega (15/07/2021). Los miembros de la
Comision dejan constancia del poco intervalo temporal entre
convocatorias y lo poco beneficioso que resulta para los
estudiantes.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 13:00
horas.

4/10/2 | 1. Aprobacidn, si procede, | 1. Aprobacion, si procede, de la siguientes Acta:
021 de la siguientes Acta:
Comisién de Coordinacién
de Posgrado 3/9/2021
(disponible en la carpeta
virtual)

Comisién de Coordinacién
de Posgrado 11/6/2021
(disponible en la carpeta | 2. Aplicacién para la gestién de TFM
virtual)

e Comision de Coordinacion de Posgrado 3/9/2021
(disponible en la carpeta virtual)

e Comision de Coordinacion de Posgrado 11/6/2021
(disponible en la carpeta virtual)

Se prueban por unanimidad.

Félix Hernando, técnico que ha desarrollado la aplicacidn,
explica el funcionamiento de la primera etapa del proceso: la
oferta de lineas de investigacién por parte del profesorado de
la Facultad en los distintos masteres y la seleccion de
preferencia de lineas de investigaciéon por parte de los
estudiantes.

2. Aplicacién para Ia
gestion de TFM
3. Gestion del presupuesto
de los masteres
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4. Ruegos y preguntas

Se acuerda que:

e Los coordinadores deben informar a los estudiantes
del proceso.

e La Comision elaborara un mail con las instrucciones
para el profesorado de la Facultad que enviara
Decanato.

e Lafecha para completar los formularios de esta etapa
serd el 18 de octubre de 2021

e La asignacién definitiva se realizard en la préxima
Comision de Posgrado.

3. Gestion del presupuesto de los masteres

Se informa de la informacion recibida desde rectorado sobre
la distribucién del presupuesto en dos partidas, siendo el
capitulo 6, dedicado a la compra de pequeiio material
informatico no inventariable para la docencia online, el de mas
cuantia.

Los coordinadores dejan constancia de su malestar con esta
distribucidn. El capitulo 2, dedicado habitualmente para pagar
a ponentes, es el que cuenta con menor presupuesto.

El Presidente de la Comisién se encarga de solicitar
informacion sobre la posibilidad de cambiar la cantidad de las
partidas.

El Coordinador del master en Arteterapia propone que el
Decanato elabore una carta de solicitud conjunta.

2. Ruegos y preguntas

Respecto a la consulta planteada en la anterior Comisién
(3/09/2021) sobre la probleméatica derivada de las
discrepancias entre tutor-estudiante en la autorizacién de la
defensa del TFM, se informa que el estudiante tiene derecho
a defender su trabajo. El tutor puede informar al tribunal en el
visto bueno informando de la situacién.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 14:00
horas.

22/10/
2021

1. Aprobacidn, si procede,
de la siguientes Acta:

- Comision de
Coordinaciéon de Posgrado
4/10/2021 (disponible en
la carpeta virtual)

2. Informes del Presidente
3. Distribucion de tutores y
tutoras de TFM

4. Renovacién de la
Comisién de
Reclamaciones

5. Ruegos y preguntas

1. Aprobacion, si procede, de la siguientes Acta:

Comisién de Coordinacion de Posgrado 22/10/2021

(disponible en la carpeta virtual)

Se prueba por unanimidad.

2. Informes del Presidente

El Presidente informa sobre el funcionamiento de la aplicacién
de TFM y sus posible mejoras.

Se propone mejorar la aplicacion para una mejor visualizacién
de las distintas secciones. Deben separarse las etapas del
seguimiento en diferentes ventanas.

3. Elaboracién tribunales convocatoria adelantada de Febrero
2022
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Se elaboran dos tribunales mixtos para la evaluacién de los
trabajos de los distintos masteres

4. Ruegos y preguntas

El coordinador del Master en Psicopedagogia (Paco Cruz)
propone a la Comision que la solicitud a servicios informaticos
de la creacion de los espacios de coordinacién de TFM al
comienzo de curso se haga de forma comun.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 12:30
horas.

19/1/2 | 1. Aprobacidn, si procede, | 1. Aprobacion, si procede, de la siguientes Acta:
022 dela siguient.es. ,Acta: Comisién de Coordinacién de Posgrado 22/10/2021
- Comision de | (disponible en la carpeta virtual)
Coordinacién de Posgrado Se prueba por unanimidad
22/10/2021 (disponible en | P P '
la carpeta virtual)
2. Informes del Presidente
2. Informes <.:lel Pre.sidente El Presidente informa sobre el funcionamiento de la aplicacion
3. Elaboracion tribunales | 4o TEM y sus posible mejoras.
convocatoria adelantada Se propone mejorar la aplicacidon para una mejor visualizacion
de Febrero 2022 prop . ! . P P )
de las distintas secciones. Deben separarse las etapas del
4. Ruegos y preguntas . .
seguimiento en diferentes ventanas.
3. Elaboracién tribunales convocatoria adelantada de Febrero
2022
Se elaboran dos tribunales mixtos para la evaluacion de los
trabajos de los distintos masteres
4. Ruegos y preguntas
El coordinador del Master en Psicopedagogia (Paco Cruz)
propone a la Comision que la solicitud a servicios informaticos
de la creacion de los espacios de coordinacién de TFM al
comienzo de curso se haga de forma comun.
Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 12:30
horas.
28/03/ | 1. Aprobacion, si procede, | 1. Aprobacion, si procede, de la siguientes Acta:
2022 de la siguientes Acta:

- Comisidn de
Coordinacién de Posgrado
19/01/2022 (disponible en
la carpeta virtual)

2. Informes del Presidente
3. Fechas para la solicitud
de convalidaciones en los
masteres

4. Revisiéon y mejoras de la
aplicacién de TFM

5. Ruegos y preguntas

-Comisién de Coordinacion de
(disponible en la carpeta virtual)

Posgrado 19/01/2022

Se prueba por unanimidad.

2. Informes del Presidente

El Presidente agradece la labor de los coordinadores salientes
del master en Estudios Avanzados de Educacion Social y del
master de Formacion de Profesorado, Juan Luis Fuentes y
Desiree Garcia, y da la bienvenida a sus sustitutos (Maria
Belando y Alba Torrego).

Informa sobre los cambios en las fechas de matricula en el
doctorado. Se adelantan para que puedan cursar
complementos formativos del master en investigacion en
educacion.
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Informa sobre el comité de ética de la UCM y el nuevo
procedimiento para centralizar la solicitud de participacion en
investigaciones. Es necesario incorporar en las guias de TFM
un parrafo explicativo de esta cuestion)

3. Fechas para la solicitud de convalidaciones en los masteres

La secretaria de la Facultad ha solicitado a la Comision
establecer un periodo de fechas oficial para solicitar
convalidaciones de asignaturas de master.

La comision propone del 15 al 30 de septiembre. Ademas,
solicita que en la informacidn sobre la convalidacién se incluya
un aviso a los estudiantes para que conozcan la obligacion de
asistir a las clases hasta que se resuelva su peticion.

4. Revisién y mejoras de la aplicacién de TFM

Solicitar al informatico separar en pestafas las diferentes
etapas del procedimiento de TFM.

5. Ruegos y preguntas

La coordinadora del mdaster en Atencién Temprana (Laura
Benitez) informa sobre la recepcidén directa de emails de
estudiantes que han participado en el proceso de
preinscripcién solicitando explicaciones sobre el baremo. El
Presidente se encarga de hablar con los responsables del
Vicerrectorado de Estudiantes para conocer las causas.

El coordinador del Master en Psicopedagogia (Paco Cruz), a
través del Secretario de la Comision (Enrique Navarro),
pregunta sobre la posibilidad de contar con un becario/a que
se encargue de las tareas administrativas. Principalmente,
apoyo en la gestidon de pagos con cargo al presupuesto y la
gestion de solicitudes en la preinscripcion. Su master recibe
mas de 300 solicitudes en cada periodo. El Presidente
solicitara informacién.

El coordinador del Master en Arteterapia (Julio Romera)
solicita la incorporacion de su titulo en la aplicacion de TFM
para el siguiente curso. Sera incluido.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 13:00
horas.

6/06/2
022

1. Aprobacion, si procede,
de la siguientes Acta:

- Comisidn de
Coordinaciéon de Posgrado
28/03/2022 (disponible en
la carpeta virtual)

2. Elaboracion tribunales
convocatoria ordinaria de
2022

3. Ruegos y preguntas

1. Aprobacidn, si procede, de la siguientes Acta:

-Comision de Coordinacién de Posgrado 28/03/2022
(disponible en la carpeta virtual)

Se prueba por unanimidad.

2. Elaboracién tribunales convocatoria ordinaria de 2022
Se han formado 16 tribunales de TFM

3 Ruegos y preguntas

El Presidente recuerda la vuelta a la presencialidad de este tipo
de actos, considerando Unicamente motivos sanitarios para la
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realizacion de la defensa online. Ademas, como ya se aprobd
en esta Comisidn, los estudiantes extranjeros cuyos visados
hayan caducado y no tengan posibilidad de renovacion
también podran solicitar la defensa online.

Sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 17:30
horas.

Durante el curso 2021-2022 una gran parte del trabajo de la Comisidn se ha dirigido al control
de la puesta en marcha de la aplicacion web disefiada para la gestion de los TFM. Esta
herramienta, utilizada por los Coordinadores, Docentes y estudiantes, incluye la informacion
de todas las etapas del proceso, desde la oferta de lineas de TFM o la seleccidn de preferencias
por parte de los estudiantes, pasando por la asignacién de tutores o el seguimiento de un
trabajo, hasta la elaboracidn y publicacién de tribunales de defensa y su evaluacion.

Los Masteres llevan a cabo una oferta publica de los posibles temas de TFM para los docentes
de la Facultad. En este curso se han inscrito unos 100 docentes. La aplicacién proporciona esta
informacién y la a Comisién lleva a cabo la distribucién de los TFM combinando esa
informacién con las preferencias seleccionadas por los estudiantes. El Coordinador toma la
decisidn final entre las opciones. Se distribuyen en una sesién aproximadamente 200 trabajos
entre mds de 70 docentes.

Otra funcién de la aplicacion de TFM que utiliza la Comisidn es para la elaboracion de los
tribunales de defensa. Cada Coordinador puede seleccionar a los docentes que han participado
en tareas de tutorizacion e incluir la informacién sobre fechas y salas para enviarsela a
estudiantes y docentes. En la Ultima convocatoria extraordinaria se organizaron 16 tribunales
en una semanay se evaluaron mds 60 TFM. Ademas, los miembros del tribunal califican a
través de la aplicacién y pueden genera el acta para firmarla digitalmente.

Esta cuestidn ha implicado elaboracion de explicativos, andlisis de su funcionamiento,
seguimiento de la utilizaciéon que han hecho estudiantes y docentes.

La Comision de Posgrado ha seguido con las tareas habituales:

e Aprobacion del calendario para el procedimiento de asignacion de tutores y tutoras,
entrega y defensa de los TFM.

e Composicion de los tribunales para la defensa de TFM. En total se han organizado 33
tribunales de actos de defensa publica.

e Organizacién del seminario de elaboraciéon de TFM para todos los estudiantes de los
masteres de la Facultad. El curso 21-22 la sesidn la sesidon la impartio el profesor de la
UNED Ernesto Lépez Gémez, explicando las diferentes etapas del proceso de
investigacion vinculado a la elaboracidn de un TFM: desde la formulacién de preguntas
hasta el proceso de defensa publica del trabajo.

e Valoracién de peticiones de cambio de tutor o tutora de TFM.

COMISION DE COORDINACION INTERCENTROS. FACULTAD DE EDUCACION -C.F.P.

Formando parte del SGIC, y a raiz de las recomendaciones elevadas en otras renovaciones de
la acreditacion de otros estudios de Grado y Master realizados en esta Facultad, existe desde
el 14 de marzo de 2018 una Comisién Intercentros con el CES Villanueva, Escuni y CES Don
Bosco. Dicha comisidn estd integrada por los/las coordinadores/as de los titulos en especial
seguimiento abordados, asi como Director/as, Jefe/as de Estudios y otros responsables de los
centros adscritos y la Jefa de Secretaria de alumnos de la Facultad de Educacion.
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La Comision Intercentros se reline con una periodicidad aproximada de dos veces a lo largo del
curso y tiene como objeto, segun el articulo 30 del reglamento de funcionamiento (disponible
en https://educacion.ucm.es/data/cont/docs/24-2018-04-23-

REGLAMENTO FUNCIONAMIENTO COMISION CALIDAD 2018 03 14 WEB.pdf), coordinar las
titulaciones que se imparten en la Facultad de Educacion con aquellos centros adscritos donde
también se imparten, y por tanto es la responsable de velar por el desarrollo homogéneo de
las titulaciones que se imparten en varios centros.

En el caso del Master en Atencién Temprana, en el curso 2021/2022, el centro adscrito CES
Villanueva tiene en extincion este titulo, por lo que no se participa en esta Comision. A pesar
de ello, se considera pertinente lo abordado en estos encuentros dado que mejora el
funcionamiento del Titulo en tanto en cuanto la reflexién compartida a partir de esta
coordinacion potencia el aprendizaje compartido y la mejora en las diferentes titulaciones.

FORTALEZAS DEBILIDADES

La informacién del Master se canaliza a través de dos
portales. Uno de ellos, genérico a todos los estudios de
la Facultad; el otro, especifico del Posgrado de
referencia. En este segundo se presentan, ademas de
datos generales del proceso de admisién y matricula,
informaciones puntuales de cada curso.

Existencia de un SGIC consistente tanto en su
composicion como en las tareas que desempefia. Este
posibilita la mejora de los Titulos que se imparten en la
Facultad de Educacion.

El alumnado no conoce en profundidad ambos espacios
web por lo que se requiere una mayor difusion de
ambos.

La Comisién de Posgrado de la Facultad afianza sus
funciones y canaliza de manera precisa y practica, todos
los aspectos que se requieren para la implantacion de
los Titulos acorde sus respectivas memorias verificadas.

El disefio e implementacién de una nueva plataforma
de gestion de los TFM con acceso a coordinadores,
profesorado y estudiantes ha agilizado los distintos
procesos implicados en la administracién de esta etapa.

Como plataforma nueva, se identifican aspectos a
mejorar a partir del chequeo y uso de todos los agentes
implicados. De manera paralela a la identificacién de
mejoras, se van ajustando si bien se requiere seguir

perfilando detalles de su funcionamiento para ajustarse
a las necesidades particulares de los Titulos.

Existe un protocolo de las funciones del coordinador del
Master aprobado por el Rectorado. Ver DOCUMENTO.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TITULO

Las figuras principales de Coordinacién implicadas en el Master en Atencion Temprana son las
siguientes:
= La Comisidn de Calidad de la Facultad de Educacién.
= La Comisién de Coordinacién de Posgrado.
= La Comisidn Intercentros.
= La Comisién del Master (conformada por la Coordinadora del titulo, los Directores de
Departamento implicados en la docencia del Master, la Coordinadora del practicum y
la representante de los estudiantes).
= la Coordinadora del Master.
= La Coordinadora del Practicum (que actla como tutora académica de las practicas
externas para todos los estudiantes).
= Los profesores, como responsables de sus asignaturas y de la direccion del TFM.
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La composicidn y las funciones de la Comisién de Calidad, de la Comisién de Coordinacién de
Posgrado y de la Comisién Intercentros estan descritas en el punto anterior. En este apartado se
focalizan los mecanismos operativos de coordinacién del titulo focalizando las actuaciones
organizativas de parte de la coordinacion con todos los agentes implicados en el desarrollo del
titulo en la Facultad de Educacion (siguiendo las indicaciones en el informe de la memoria de
seguimiento por parte del Vicerrectorado de Calidad de la UCM).

COMISION DEL MASTER

Se resumen en este apartado las diferentes actividades desarrolladas dentro del seno de la
comision del Master (conformada por la Coordinadora del Titulo y Coordinadora del Practicum,
los Directores de Departamento implicados en la docencia del Master, y la representante de los
estudiantes). También se detallan las actividades abordadas de manera puntual entre las
Coordinadoras del titulo con diferentes agentes implicados para atender a temdticas puntuales
(por ejemplo, con un/a director/a de Departamento, o con el grupo de estudiantes).

Se especifica una sintesis de las actividades de coordinacién desarrolladas en la siguiente tabla:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados

08/09/2021 | Jornada bienvenida a | Elinicio de la actividad académica provoca la necesidad de
estudiantes mantener una comunicacién constante y sostenida a lo
largo de los meses de agosto y septiembre (especialmente
para los estudiantes provenientes de fuera de Espafia). Asi,
se realiza un acompafiamiento on-line de los tramites
académicos y administrativos a desarrollar para la
incorporacion como estudiantes del Master. Estos toman a
la coordinacién como interlocutora para consultar las
dudas que les genera su incorporacion al Master. Se
atiende a las distintas consultas dando respuesta
directamente a las referidas a cuestiones académicas del
plan de estudios, y derivando las meramente
administrativas a las instancias de la Universidad
encargadas en cada caso.

Esta informacion se retroalimenta en la jornada de
bienvenida, puntualizando detalles de distintos aspectos
del desarrollo del Posgrado: horario, calendario
académico, tareas a desarrollar, novedades, invitaciones a
actividades académicas, avances del TFM y del Practicum,
uso del Campus virtual, entre otros aspectos.

Se solicita un representante del grupo que sirva como nexo
entre estudiantes para abordar problemas o cuestiones de
todo el grupo, principalmente las referentes a horarios,
espacios y profesores.

Especial tiempo se dedica en esta Jornada a clarificar la
vuelta a la normalidad en relacion con la docencia
presencial en el caso de los Master que se imparten en la
Facultad de Educacion.

07/09/2021 | Organizacidn inicio de | La comunicacion con los docentes que imparten docencia
clases con el profesorado | en el Master versa en esta comunicacion sobre la cantidad
de las asignaturas que | y caracteristicas de los estudiantes (formacién de base a
imparten el  primer | partir de la cual acceden al Posgrado). Se analiza la
semestre: situaciéon derivada de la incorporacién paulatina de
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1. Lista de estudiantes
definitiva.

2. Calendario académico.
3. Ajustes en la docencia.

estudiantes en las primeras semanas del curso derivados
de la tramitacion de la lista de espera por parte de la
coordinacion del titulo. También, debido a situaciones
derivadas del traslado transoceanico de varias estudiantes
y la informacion errénea aportada por el Rectorado
respecto a la fecha de inicio de curso (unos diez dias
posterior a la fecha real de inicio).

Asimismo, se busca la coordinacién en torno a aspectos de
los programas para no entrar en solapamientos. Se da la
bienvenida a los nuevos profesores que se incorporan, y se
les informa de mecanismos que difieren de los grados, para
evitar confusiones que se han detectado anteriormente.
Asimismo, se informa de la concesién de un Proyecto de
Innovacién (dentro de la convocatoria de la UCM) que
incide en la formacion prdctica en el area de Atencidn
Temprana.

Se aborda también la necesidad de revisar las guias
docentes a fin de ajustar los elementos que sean
necesarios a esta organizacion y, si es necesario, actualizar
criterios de evaluacion y anadir los resultados de
aprendizaje esperados.

17/09/2021

Préstamo ordenador

portatil

La Universidad Complutense de Madrid, a través de la Casa
del Estudiante, ofrece la posibilidad de disponer en
préstamo de un ordenar portatil para las tareas académicas
del curso. Se informa al grupo de estudiantes de esta
posibilidad remitiendo los datos de la convocatoria:
https://www.ucm.es/la-casa-del-estudiante/buzon-de-
necesidades-de-estudiantesucm

08/10/2021

Reunidén
TFM

organizativa

Se informa de los primeros pasos a dar en el proceso de
eleccion de lineas de investigacién para el TFM e inicio del
trabajo: tematicas, plazos, etc.

Se realizan sesiones grupales e individuales a partir de la
primera a fin de orientar en la eleccién de esta tematica y
asignar un tutor/a acorde a la misma.

Asimismo, se informa de la apertura de una plataforma de
gestion de TFMs que habilita la Facultad de Educacién a
este fin.

Previamente, se revisa con los departamentos implicados
en el Master las lineas de investigacion para el TFM.

20/10/2021

Asignacion tutores TFM.

Informacion dirigida a los tutores de TFM para explicarles
los aspectos fundamentales que deben considerar en la
direcciodn y los aspectos especificos que caracterizan estos
TFM comparados con los de otros madsteres dado el
caracter de investigacién que se requiere.

Asimismo, se recuerda a los estudiantes los pasos a seguir
a partir de la asignaciéon de tutores y la entrega de
documentacioén a la coordinacién del Titulo.

11/10/2021

Revision  estado de
matriculacion de las
asignaturas optativas

Se analiza en el contexto de la Comisién del Master la
disparidad de cupo de matriculacidon de las asignaturas
optativas (a impartir en el segundo semestre). Se considera
pertinente informar al grupo de estudiantes de las distintas
opciones y realizar algunos cambios de matricula con las
personas interesadas en funcion de su formacion previa y
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sus intereses formativos. Se invita a docentes de las
materias optativas implicadas a informar de los detalles de
su ficha docente. Se concretan varios cambios atendiendo
al estudio realizado por parte de la Comision.

29/10/2021

Seminario Biblioteca de
Educacion

Se informa al grupo de estudiantes del Seminario formativo
"Busqueda de Informacidon en Bases de Datos" organizado
para alumnado de master y doctorado.

04/11/2021

Oferta laboral

Se difunde entre el grupo de estudiantes de una oferta
laboral recibida por parte de uno de los centros de
practicas que el Mdaster tiene establecida en su red.

24/11/2021

Jornadas Salidas
Profesionales

Desde la Facultad de Educacién se celebra una nueva
edicion de estas Jornadas en la que, desde la Coordinacién
del Mdaster se participa en su desarrollo y difusion,
invitando a las estudiantes a participar.

08/12/2021

Periodo de evaluacién

Se planifica en el contexto de la Comisién de Master un
calendario de evaluacidn que tenga en cuenta las fechas y
horarios de los exdmenes presenciales a fin de evitar
solapamientos.

20/01/2022

Seminario elaboracion
TFM

Se informa al grupo de estudiantes de la organizacién, por
parte del Vicedecanato de Posgrado, del Seminario de
elaboracién de TFM.

04/02/2022

Tribunal extraordinario

de TFM

Se invita a asistir a las estudiantes del curso actual a la
celebracién de este Tribunal a fin de profundizar en
distintos temas del dmbito de la Atencién Temprana, asi
como del sentido y alcance de un TFM y su defensa ante el
Tribunal.

03/06/2022

Preparativos acto de

graduacion

Desde el Decanato de la Facultad se inicia el proceso de
organizacion del Acto de Graduacion para los estudiantes
de Grado y Master. Se informa al grupo de estudiantes
sobre la propuesta y se acompafia en el proceso de
organizacion hasta la celebracion del Acto.

21/06/2022

Tribunales defensa TFM

Se desarrollan 2 Tribunales de defensa de trabajos de
manera presencial. Se coordinan varios encuentros para
informar del procedimiento de defensa del TFM al
alumnado, ademds de coordinar encuentros con los
docentes convocados para informar acerca de los detalles
del acto.

14-
15/09/2022

Tribunales defensa TFM

Se desarrollan 4 Tribunales de defensa de trabajos de
manera virtual.

Se desarrollan las mismas actuaciones que en el caso de los
Tribunales de la convocatoria ordinaria: coordinacion con
los profesores que componen cada Tribunal, y encuentros
con los estudiantes (informacién del acto y pruebas de
conectividad).

En el curso referido a la memoria que se presenta, la Coordinadora del Titulo asume la
coordinacién del Practicum dando continuidad a las acciones desarrolladas en los cursos
anteriores (marcados por la situacién de la COVID 19).

El Master mantiene el plan formativo correspondiente al Practicum tras el ajuste que del mismo
se hace en el curso 2018/2019. A saber:
- Practicas externas en un servicio y/o centro que atienda al nifio de 0 a 6 afios (100 horas).
- Tutorias grupales e individuales (15 horas).
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- Elaboraciéon con seguimiento de la memoria de practicas (35 horas).

En el contexto de la asignatura del Practicum, desde la coordinacién se dinamiza un Proyecto de
Innovacion docentes UCM (ref. 180) en el que participan, ademas de la Coordinadora del titulo,
varios docentes del Master, egresados y profesionales de centros externos dedicados a la
Atencién Temprana. Este se concreta con el desarrollo de un Seminario de Estudio de Casos que
permita diversificar la formacion practica del alumnado del Master.
Se concretan 5 mdédulos atendiendo a las siguientes caracteristicas:

MODULO 1:

Centro invitado a coordinar la presentacion de Casos: IRIA

Profesionales responsables del centro: Marta Burgué, Nuria Ramirez e Ivan Amado. Mas
informacién: Centro de Atencidon Temprana y Tratamientos Psicopedagdgicos Iria

Titulo: "La importancia del trabajo transdisciplinar en atencién temprana: estudio de un
caso".

Fecha: lunes 6 de junio

Hora de inicio: 16.30 horas

MODULO 2:

Profesional invitada a coordinar la presentacién de Casos: Leticia Martin
Titulo: ESTUDIO DE CASOS- ATENCION TEMPRANA EN ENFERMEDADES RARAS.
Fecha: martes 7 de junio

Hora de inicio: 17.30 horas

MODULO 3:

Profesional invitada a coordinar la presentacion de Casos: Mariana Primavera
Titulo: "La comunicacidn con las familias en la etapa O - 3 afios"

Fecha: miércoles 8 de junio

Hora de inicio: 17.00 horas

MODULO 4:

Centro invitado a coordinar la presentaciéon de Casos: CEFOPP - Practica Psicomotriz
“Bernard Aucouturier”

Profesional responsable del centro: Angeles Cremades. Mas informacién: CEFOPP

Titulo: "Practica psicomotriz Bernard Aucouturier en Atencién Temprana"

Fecha: jueves 9 de junio

Hora de inicio: 16.00 horas

MODULO 5:

Centro invitado a coordinar la presentacion de Casos: Centro de Organizacidon Neuroldgica
Neocortex

Profesional responsable del centro: Maria Lopez.

Titulo: pendiente de concretar.

Fecha: viernes 10 de junio

Hora de inicio: 17.00 horas

Se sintetizan en la siguiente tabla los aspectos de coordinacién mas destacados del desarrollo
del Practicum:
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Fecha

Temas tratados

Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

18/12/2020

Informacion sobre el
desarrollo del Practicum.

Se informa a los estudiantes sobre el conjunto de
acciones que implica el desarrollo del Practicum a lo
largo del segundo semestre. Se anticipa la
organizacion de las mismas y los pasos a seguir para
ello (por ejemplo, la necesidad de solicitar el
certificado de delitos sexuales).

21/01/2022

Reunidén
Practicum

preparatoria

Se informa que la Universidad estd a la espera de
indicaciones de la Comunidad de Madrid y de su
Consejeria  de Sanidad en relacién con la
incorporacion a los centros de practicas y la situacion
de la COVID (posible pedido de prueba PCR para la
entrada al centro o pauta de vacunacion, entre otros
aspectos). Se concreta una reunion para informar del
estado de la cuestién y planificar este periodo.

Se recuerda la necesidad de remitir el certificado de
delitos sexuales para el acceso a los centros de
practicas.

18/02/2022

Practicas extracurriculares

La Coordinacion del Mdaster recibe la oferta de un
centro de practicas para el desarrollo de practicas
extracurriculares. Desde la Comisién del Master se
agiliza la comunicacion con el Vicedecanato de
Practicumy la Oficia de Practicas y Empleo de la UCM.
Se concreta la realizacion de unas practicas
extracurriculares por parte de una estudiante.

01/10/2020

25/07/2021

Comunicacién sincronica 'y
asincrona con los centros de
practicas curriculares
externas.

Se canalizan espacios de coordinacion con cada uno
de los centros que conforman la red de centros de
practicas externas curriculares a fin de informar de las
horas de estancia en los centros, siendo de 100 hrs.
acorde al Plan de Mejora disefiado tras el informe de
renovacién de la acreditacién por una agencia
externa. Asimismo, se planifican las actividades a
desarrollar por las estudiantes una vez sean
distribuidas en cada centro, y se analiza la rubrica de
evaluacién acorde a ello.

29/01/2020

Distribuciéon de estudiantes en
los centros de practicas

Se procede a la distribucién de las estudiantes en
cada centro. Previamente a ello, desde el inicio del
curso, desde la coordinacion del Practicum se ha
establecido un canal de comunicacidn constante (por
medio de reuniones presenciales/virtuales,
comunicacion telefénica o por correo electrénico)
para planificar la llegada de las estudiantes (acorde a
las posibilidades e idiosincrasia de la institucion).

15/03/2021

Memoria de practicas

Se realiza una reunion monografica sobre el
desarrollo de la memoria de practicas y los diferentes
apartados que la componen. Especial abordaje se
realiza en los referido a la elaboracion de un
Documento Narrativo Profesional.

01/04/2021

Reunion Practicum -
elaboracion de memoria

Se concreta una reunion con las estudiantes a fin de
dar respuesta a las dudas abordadas a través del
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campus en relacién con el desarrollo de la memoria,
dado el ajuste que cada caso requiere ante la
canalizacién de sus practicas externas en funcién de
las opciones aportadas por el centro asignado.

05/06 — | Plan de entrega de Memoria: | Se establece por parte de la coordinacién del
19/07/2021 borradores y entrega final Practicum un acompafiamiento formativo en la
elaboracién de sucesivos borradores de Memoria.
Para ello, se establecen periodos de entrega de
primeras versiones, y periodos de devolucién con
propuestas de mejora en relacion con el analisis
desarrollado y con la escritura académica para
expresar dichas ideas.

La entrega final se concreta tras el intercambio y
mejoras de los sucesivos borradores.

6- Seminario de Estudio de Casos | Desde la Coordinacién del Mdster, en el contexto de
10/06/2022 un Proyecto de Innovacion docente en el que
participan varios docentes que imparten asignaturas
del Master, junto con egresados del mismo, se
desarrolla un Seminario de Estudio de Casos dentro
de la asignatura Practicum (se especifican mas
detalles a continuacion de esta tabla).

Finalmente cabe sefalar la potenciaciéon de una comunicacién dindmica y activa entre los
diferentes agentes de coordinacién sefialados en este apartado, tanto los referidos a la
Facultad (Comisiones de Posgrado y Calidad) y las dependientes directamente del Titulo
(Comision de Master, comunicacion con docentes, tutores de TFM, centros de practicas, y
estudiantes).

Con los estudiantes, el campus virtual permitié una comunicacién asincrona muy potente, pero
también sincrdnica dado que han sido innumerables las reuniones desarrolladas.

Por ultimo, sefialar la colaboracidon constante del Servicio de Orientacidn Universitaria en la
informacién de jornadas académicas y recursos para las estudiantes, asi como de ofertas
laborales ajustadas al perfil del Master.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Mantenimiento del Plan de Mejora disefiado a
partir del informe de renovacidn de la acreditacién
de la agencia externa.

Continuidad del practicum y del Plan de Mejora
establecido
Aprobacién de un Proyecto de Innovacion
centrado en el enriquecimiento y diversificacion
formativa practica organizado por la coordinacién
del MAT y con participacion de docentes y
estudiantes del Titulo
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3.1. Estructura y las caracteristicas del profesorado de la Facultad de Educacién — C.F.P.

Se presentan los datos referidos a la estructura y caracteristicas del profesorado de la Facultad
de Educacion de los ultimos cinco cursos escolares.

2017/2018 2018 / 2019 2019/ 2020 2020/2021 2021/2022

Categorl’a N Sexenios N Sexenios N Sexenios N Sexenio N Sexenio
Asociado 133 0 133 0 120 0 120 0 147 0
Asociado Interino 29 0 28 0 35 0 37 0 13 0
Ayudante 2 0
Ayudante Doctor 26 0 28 0 39 0 40 0 45 0
Catedratico de 17 74 16 71 19 83 17 76 19 87
Universidad
Catedratico de 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0
Universidad
Interino
Colaborador 1 0 1 0 1 0 1 0 - -
Contratado 31 31 32 31 45 46 45 47 43 33
Doctor
Contratado 24 15 22 15 14 6 14 5 11 4
Doctor Interino
Emérito 2 1 2 1 3 7 3 7 2 7
Titular de Escuela 13 0 13 6 0 6 0 4 0
Universitaria
Titular de 3 0 53 79 43 66 43 66 49 33
Universidad
Titular de 3 0 3 0 4 0 4 0 3 0
Universidad
Interino
Visitante 1 0

197 331 197 342 330 204 331 201 340 164

El analisis de los datos presentados en la tabla indica el aumento de ndmero del profesorado
pasando de 330 docentes en los cursos 2019/2020 al 2020/2021, a 340 en el 2021/2022. El
aumento mas significativo se percibe en, fundamentalmente, tres figuras: profesorado
asociado, profesor titular de universidad y profesor contratado doctor.

Segun estos datos, existe un alto porcentaje de contratado no permanente que sigue
existiendo en la Facultad respecto a otras categorias profesionales mas estables. Destacan los
147 profesores Asociados frente a, por ejemplo 43 Contratados Doctores o 49 Titulares.

Categoria Personas Sexenios
Asociado 147 0
Asociado Interino 13 0
Ayudante 2 0
Ayudante Doctor 45 0
Catedratico de Universidad 19 87
Catedratico de Universidad Interino 1 0
Contratado Doctor 43 33
Contratado Doctor Interino 11 4
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Emérito 2 7
Titular de Escuela Universitaria 4 0
Titular de Universidad 49 85
Titular de Universidad Interino 3 0
Visitante 1 0

A pesar del perfil sefialado, existe un alto nivel de formacién de este profesorado dado que el
78,5% son doctores/as, acorde se muestra en el siguiente grafico:

300

250

200

150

N® de Personas

100

Desconocido Doctor

B Mujer Il Hombre

Mo Doctor

La estructura del profesorado en el Mdster en Atencién Temprana estd compuesta por un total
de 4 titulares de Universidad que acumulan 8 sexenios e imparten el 22,2% de los créditos

totales del titulo.

El Mdster cuenta también con 16.0% de Profesores Contratados Doctores Interinos, y del
24.0% de Profesores Contratados Doctores que aportan 4 sexenios, siendo este dato
significativamente superior al correspondiente del curso anterior que ascendia al 16.0%. El
12.0% de Ayudantes Doctores.

El 32.0% restante (frente al 32,33% del curso 2020/2021 y al 34.40% del curso 2019/2020)
corresponde a Profesores Asociados (doctores). Esta tendencia mayoritaria se justifica dado
que esta titulacién requiere de profesionales con un alto nivel de especializacién en el ambito
de la atencidén a la primera infancia que desarrollen su labor profesional en centros de
tratamiento integral a la poblacion infantil con diversidad funcional o con alto grado de

presentarla.

Categoria Personas | % de Personas Créditos Impartidos | % de Créditos Impartidos Sexenios
Asociado 8 32,0% 31,50 39,4%
Ayudante Doctor 3 12,0% 6,30 7,9%
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Contratado Doctor 6 24,0% 8,55 10,7%
Contratado Doctor Interino 4 16,0% 15,85 19,8%
Titular de Universidad 4 16,0% 17,70 22,2%

Esta alta participacion de profesorado no permanente supone, ademads, un reflejo de la
realidad de la plantilla de personal docente e investigador de la Facultad de Educacién.

Los profesores que impartieron docencia en el curso 2021/2022, incluyendo la tutoria de TFM,
pertenecen a cinco departamentos de la Facultad:

- Estudios Educativos.

- Investigacidn y Psicologia en Educacion.

- Didactica de las Lenguas, Artes y Educacion Fisica.

- Didactica de las Ciencias Experimentales, Sociales y Matematicas.

- Psicobiologia y Metodologia en Ciencias del Comportamiento.

Las caracteristicas del mdaster demandan un profesorado conocedor del ambito de intervencién
en Atencidn Temprana, y de los procesos de aprendizaje y trastornos del desarrollo en la etapa
0 -6 afos.

3.3. Programa Docentia

El modelo de evaluacidon de la actividad docente Docentia UCM (mas informacion en
https://www.ucm.es/programadocentia), fue aprobado en el Consejo de Gobierno de sesion
de 5 de julio de 2016, e informado positivamente por la Comisidn de Verificacion de la
Fundacién para el Conocimiento Madrid+d con fecha 16-11-2016.

Este programa afecta al 100% del profesorado y tiene caracter obligatorio. Cada afio el
profesor recibe los resultados de las encuestas realizadas por los estudiantes (Plan Anual de
Encuestas) y cada tres afos el profesor se somete a la evaluacidon Docentia UCM, que integra
los resultados del Plan Anual de Encuestas de los tres cursos, el autoinforme del profesor y el
informe de las autoridades académicas. Se consideran cuatro dimensiones: planificacidn,
desarrollo, resultados y procesos de reflexion mejora y actualizacién de la actividad docente.
Dado que el profesorado de la Facultad de Educacién que imparte docencia en cada Titulo
puede variar de un curso a otro, es interesante conocer los datos globales de la Facultad de
Educacién. Encontramos que el 61.10%, de los docentes ha participado en el Plan Anual de
Encuestas y el 29.0% en el plan Docentia UCM. La suma de ambos perfiles ofrece que el
89.10% ha participado en alguna de las dos opciones de evaluacidn. El resto de los porcentajes
se organiza de la siguiente manera: el 2.30% estan exentos; el 6.0% no participay el 1.70%
participa con PAE no valido.

Total docentes N=352
Total docentes participan N=323
Ratio entre docente's'que podrian participar y los 91,80%
que realmente participan
Estado N %

Docentia UCM 102 29,00%

Exento 8 2,30%

No participa 21 6,00%
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PAE No Valido 6 1,70%
PAE Valido 215 61,10%

En relacién con el profesorado que imparte docencia en el Mdster en Atencién Temprana, y
segun los datos facilitados por el Vicerrectorado de Calidad, el 100.00% (IUCM-6A) solicitaron
participar en el Programa de Evaluacion Docente de la UCM.

De ellos, el 100% (IUCM-A7) ha realizado la evaluacién en el Programa y el 83% (IUCM-8A)
obtuvo una evaluacidn positiva.

Cabe destacar, tomando datos longitudinalmente, el incremento significativo en los
indicadores IUCM-6 (de 46.15 a 100.00) y en el IUCM-7 (de 15.38 a 100.00). A la luz de estos
resultados se considera ciertamente elevada la participacion del profesorado en el programa
de evaluacién docente.

12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
(2017/2018) (2018/2019) (2019/2020) (2020/2021) (2021/2022)
IUCM-6
Tasa de participacion en 46.15 32.35 35.48 93.8 100.00
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en 15.38 17.64 16.10 100.00 100.00
el Programa de
Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones 100.00 100.00 100.00 100.00 83.00
positivas del
profesorado

Destaca que, de los 6 docentes que han participado en Docentia UCM, 1 de ellos ha obtenido
una evaluacion de “Excelente”, 3 “Muy positiva”, y 1 “Positiva”. No hay evaluaciones
“negativas” registradas.

3.4. Participacion del profesorado en los Proyectos de Innovacion en el Centro

Cada curso académico, la UCM convoca los Proyectos de Innovacion con la finalidad de
fomentar el esfuerzo de toda la comunidad universitaria en la mejora de la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes para crear una cultura de calidad mediante trabajo
colaborativo. Los equipos del proyecto deben estar integrados por, al menos, 4 miembros
UCM (PDI, PAS o estudiantes) y es obligatorio presentar una memoria final en el repositorio
digital E-prints de la Biblioteca de la UCM.

En la convocatoria de proyectos 2021-2022, se presentaron un total de 138 proyectos al
ambito de las Ciencias Sociales y Juridicas, 117 a la modalidad de Innova-Docenciay 21 a la de
Innova-GestionCalidad; de los cuales se concedieron 117 y 19 respectivamente.

La presencia de la Facultad de Educacidn es, sin duda, destacable en esta convocatoria. Cuenta
con 2 proyectos de Innova-GestidnCalidad y con 33 proyectos de Innova-Docencia, siendo en
esta categoria la Facultad con mas proyectos concedidos. Se puede consultar mds informacion
en https://educacion.ucm.es/innovacion, espacio que hemos creado en la Facultad de
Educacion para dar visibilidad a los proyectos desarrollados.
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N2 de proyectos Innova-Docencia concedidos por Facultad

B Facultad de Educacién
Facultad de Ciencias Politicas
m Facultad de Psicologia

M Facultad de Comercio y turismo

m Facultad de Ciencias Econdmicas

m Facultad de Geografia e Historia

m Facultad de Ciencias de la Documentacion
B Facultad de Estudios Estadisticos

H Facultad de Ciencias de la Informacién

m Facultad de Derecho

m Facultad de Trabajo Social

Tal y como se puede observar en el grafico, mas de un cuarto (28,2%) de todos los proyectos
Innova-Docencia concedidos pertenecen a la Facultad de Educacién, un dato muy positivo que
pone de relieve la implicacidn en la mejora de la comunidad universitaria. Los proyectos de
Innova-Gestidén/Calidad pretenden fomentar la participacion de los diferentes agentes de la
comunidad educativa en los Sistemas de Garantia de la Calidad Interna (SGCI) y mejorar el
programa de Practicum del Grado en Educacién Social. Por otro lado, los proyectos de Innova
Docencia se engloban en las siguientes lineas: educacion inclusiva, fomento de la participacion
en la vida universitaria, docencia online e implementacién de nuevas tecnologias, desarrollo
sostenible, disefio de diferentes estrategias metodoldgicas y mejora de las competencias
docentes tanto en maestros o profesores en formacién como en activo.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Elevada participacién en el Programa DOCENTIA por
parte del profesorado que imparte docencia en el
Master

Concesion de Proyectos de Innovacion a equipos de
la Facultad de Educacién y, particularmente, al
equipo de coordinacion del Master en Atencion

Temprana

Estabilizacion del profesorado de la Facultad de
Educacién y mantenimiento de sexenios de
investigacion (en el caso del Master en Atencidn
Temprana)
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4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Las quejas y sugerencias estan previstas que se gestionen a través del buzén de sugerencias
como medio principal. Estas, segun el Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad,
son resueltas en Comision de Calidad, en colaboracion con la Comisién de Coordinacion del
Titulo y los profesores y los departamentos, en su caso, implicados; excepto las reclamaciones
de calificacion del TFM, que son resueltas por la Comisiéon de Posgrado; y las reclamaciones a
calificacion de TFG, que son resueltas por la Comision de Coordinacién de Grado.

Se puede consultar el reglamento de guejas y sugerencias en
https://www.ucm.es/data/cont/docs/24-2013-07-12-
Reglamento%20quejas%20reclamaciones%20-%20R.pdf y el Reglamento de Funcionamiento de
la Comision de Calidad en https://educacion.ucm.es/data/cont/docs/24-2018-04-23-
REGLAMENTO FUNCIONAMIENTO COMISION CALIDAD 2018 03 14 WEB.pdf.

Hay que tener en cuenta que, dado el nimero reducido de estudiantes del Master y el alto nivel
de relacién desde la coordinacion (especialmente a través de la delegada del grupo), a pesar de
la insistencia en el uso del buzdn, los estudiantes tienden a la comunicacion personal con la
Coordinadora en situaciones cotidianas que implica una clarificacion de detalles nimios para el
desarrollo del titulo. En otras cuya implicacion requiere de la activacion de los protocolos de
actuacion sefalados en el SIGC, se ha instado a los estudiantes a emplear el buzéon de quejas
como medio de  actuacion, disponible  en la  web de la titulacion
(https://educacion.ucm.es/buzon-sobre-sugerencias-y-quejas).

Se especifica el procedimiento general de actuacidn para las reclamaciones, adelantando que
en el curso objeto de anlisis, no se han registrado ninguna queja:

- Presentacién de un escrito, siguiendo los procedimientos generales definidos por la
UCM (BOUC de 25 de noviembre de 2005) para la tramitacion de reclamaciones, vy el
reglamento especifico sefialado anteriormente. El texto debe contener sus datos
personales, el sector de la comunidad universitaria al que pertenece y su domicilio a
efectos de notificacidn, y en el que se concretaran con suficiente claridad los hechos que
originan la queja, el motivo y alcance de la pretension que se plantea para que, tras su
analisis, y en tiempo y condiciones que se prevean en el Reglamento de la Comision de
Calidad, se responda a la solicitud.

- No se admiten las quejas y observaciones andnimas o las formuladas con insuficiente
fundamento o inexistencia de pretensidn y todas aquellas cuya tramitacidon cause un
perjuicio al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso se comunicara por
escrito a la persona interesada los motivos de no admision.

- Admitida la queja se recaba informacién y se toman las medidas pertinentes, bien
incorporando mejoras al funcionamiento del sistema o de cualquier orden que proceda.

En todo caso, se comunicara a la persona la decision tomada, en la forma que determine el
Reglamento, en un plazo maximo de tres meses desde que sea admitida la queja o reclamacién
presentada.

Durante el curso 2021/2022 no se reciben, por ninguno de los medios sefialados anteriormente,
ninguna reclamacién, queja o sugerencia.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Participacion de un representante de estudiantes Afianzar el empleo del sistema de envio de
en la resolucion de quejas y sugerencias dada su quejas y sugerencias por parte de estudiantes y
incorporacion a la Comisién de Coordinacion del profesorado.
Master.
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5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Renovacidn de la acreditacién: autoinforme de renovacién del curso 2017/2018.

Se analiza el cumplimiento de los resultados de aprendizaje a partir del calculo de los
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indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia de Calidad detallados
en la siguiente tabla:

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Indicadores de la
Comunidad de Madrid

*IUCM- Indicadores de la
Universidad Complutense de
Madrid

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion
(2017/2018)

22 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion
(2018/2019)

32 curso de
seguimiento o
22 curso de
acreditacion
(2019/2020)

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion
(2020/2021)

52 curso de
seguimiento o
42 curso de
acreditacion
(2021/2022)

ICM-1
Plazas de nuevo
ingreso ofertadas

60

50

40

40

40

ICM-2
Matricula de nuevo
ingreso

54

42

37

37

36

ICM-3
Porcentaje de
cobertura

90.00

84.00

92.50

92.50

90.00

ICM-4
Tasa de rendimiento
del titulo

94.05

91.55

92.20

94.57

91.11

ICM-5
Tasa de abandono
del titulo

9.09

2.33

8.11

0.00

0.00

ICM-7
Tasa de eficiencia de
los egresados

98.17

97.45

98.13

98.25

95.24

ICM-8
Tasa de graduacion

89.74

88.66

93.55

92.31

92.86

IUCM-1
Tasa de éxito

100.00

100.00

99.71

100.00

99.39

IUCM-2
Tasa de demanda del
grado en primera
opcion

IUCM-3
Tasa de demanda del
grado en segunda 'y
sucesivas opciones

ICUM-4
Tasa de adecuacion
del grado

IUCM-5
Tasa de demanda del
master

1.011.67

394.00

782.50

935.00

792.50

IUCM-16
Tasa de evaluacion
del titulo

94.05

91.55

92.47

94.57

91.67

Durante el curso 2021-2022 se han ofertado 40 plazas de nuevo ingreso, siguiendo las

indicaciones recibidas de parte de la agencia externa en su informe de renovacion de la
acreditacion del titulo, en el que se sefiala que “Se debe respetar en el proceso de admision el
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numero mdximo de estudiantes de nuevo ingreso previsto en la memoria verificada para la
imparticion del titulo”, siendo el nimero maximo de plazas 40.
Se concreta una matricula de 36 alumnos, aunque la tasa de demanda del Master es muy alta
(792.50), el porcentaje de cobertura no es del 100% (90.00). Cabe sefialar que no se ha
alcanzado el 100% a pesar de las modificaciones incorporadas en el proceso de preinscripcion
para mejorar la tasa de cobertura:
= Tener en cuenta el orden de eleccion del Master, de modo que los listados de
admitidos no son independientes para cada Master sino considerando el orden de
solicitud. Esto quiere decir que, si un alumno ha solicitado la realizacién de un master
en segunda opcién y es admitido en el master que solicité en primera opcidn, no sera
admitido en el segundo debido a que ya ha obtenido plaza en su primera eleccion.
= Adelantar los periodos de preinscripcién, pasando a desarrollarse un plazo ordinario
en los meses de enero-febrero y ofertandose plazas en los siguientes plazos sélo si no
se han cubierto en el periodo ordinario.

Se analiza que las dificultades para cubrir el nimero de plazas, a pesar de registrarse una
amplia lista de espera, surge cuando un postulante admitido, o admitido y matriculado,
finalmente no hace frente al pago de la matricula. Se produce un hueco que, debido a los
requerimientos administrativos y de gestion de la Universidad, provoca que se queden
personas interesadas fuera del Posgrado, y este a su vez no cubra sus plazas ofertadas. A pesar
de esta circunstancia, el porcentaje de cobertura de 90.00 supera ampliamente lo requerido
en la memoria verifica (50.00).

Se destacan, ademads de lo expresado anteriormente, los datos registrados en los siguientes
indicadores:

= |CM-4. Tasa de rendimiento del titulo. La tasa de rendimiento que sefiala el porcentaje
de créditos superados respecto a los matriculados es del 91.11%, por encima del
80.00% exigido en la memoria verifica del titulo. La diferencia de este dato respecto de
la totalidad se relaciona, con el porcentaje de no presentados del TFM en el curso
matriculado.

= |CM-5. Tasa de abandono del Master. La tasa de abandono ha decrecido respecto de la
convocatoria del 2016/2017, que ascendia al 9.09%, siendo del 8.11% en el 2019/2020.
En el curso objeto de esta memoria, al igual que en el curso 2020/2021, la tasa de
abandono es del 0.00%.

= |CM-7. Tasa de eficiencia de los egresados. La tasa de eficiencia del Master se
mantiene en términos similares en los ultimos cursos, ascendido en el periodo
analizado en 95.24
Esta tasa demuestra que los estudiantes que se presentan tanto a la evaluacion de las
asignaturas, como el TFM lo superan con éxito.

= |CM-8. Tasa de graduacion. La tasa de graduacion del curso 2020/2021 se concreta en
el 92.86%. En el caso del curso que se analiza en el presente informe, se trata de una
informacién no cerrada debido a que muchos estudiantes optan por desarrollar el TFM
en el siguiente curso a su edicién. Esta circunstancia no supone un dato excepcional
respecto a cursos anteriores dado que todos los estudiantes acaban sus estudios,
requiriendo mads tiempo para la elaboracidn y presentacién del TFM.

= |UCM-5. Tasa de demanda del Master. Destaca la alta demanda de esta titulacion,
siendo del792.50% en el curso 2021/2022, dato significativamente mayor que el
70.00% exigido en la memoria verifica del titulo. Lo mds destacable es que los alumnos
superan el 100% de los créditos.

Todos los indicadores mejoran los propuestos en la memoria verificada.
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En relacién con las materias que conforman en Plan de Estudios, el porcentaje de aprobados
respecto a los estudiantes presentados es del 100% en todas ellas, siendo una amplia mayoria
alcanzado en la primera convocatoria.

En lineas generales, destacan las calificaciones altas (notable/sobresaliente) obtenidas por los
estudiantes en distintas asignaturas. El seguimiento paulatino del profesorado al avance en los
aprendizajes de los estudiantes, junto con propuestas metodoldgicas de indagacién y reflexion
tedrica en interaccidn con acciones practicas, explicarian estos datos.

En el andlisis de los porcentajes de no presentados en primera convocatoria, destaca lo
referido al TFM, que asciende al 75%. Esta asignatura requiere de un alto nivel de exigencia al
estudiante, dado que se inician en un proceso de investigacion en paralelo al desarrollo de sus
practicas y de las materias del segundo semestre. El porcentaje sefialado se debe a que un
elevado numero de estudiantes defiende su TFM en convocatoria extraordinaria, siendo la
defensa en septiembre y pudiendo constar su calificacién en octubre, fecha posterior a la que
se obtienen estos indicadores.

22

: 7 . 12 q

Asignatura Caracter Matriculados . Matricula | Apr./Mat. | Apr./Pres. | N.P./Pres.
g matricula

y sucesivas

Apr. 12 Mat.
/ Mat. 12 Mat

NP | SS | AP | NT

MH

ASPECTOS OBLIGATORIA 36 36 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% O| 0| O
PEDAGOGICOS Y
ORGANIZATIVOS
DE LA ATENCION
TEMPRANA

30

TEMPRANA EN
ALTERACIONES
COGNITIVAS Y DE
LA
COMUNICACION

INTERVENCION OPTATIVA 19 19 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| 0| O 0 16

INTERVENCION OPTATIVA 14 14 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| 0| O O
TEMPRANA EN
ALTERACIONES
FISICAS, MOTORAS
Y SENSORIALES

13

INTERVENCION OBLIGATORIA 36 36 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% O| 0| O
TEMPRANA EN
CONTEXTOS DE
RIESGOS:
BIOLOGICO,
SOCIOAMBIENTAL.
FAMILIA Y
ESCUELA.

27

INVESTIGACION Y | OPTATIVA 9 9 0 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% O| 0| 1
TENDENCIAS EN
ATENCION
TEMPRANA

TEMPRANA DESDE
LAS DIFERENTES
ESCUELAS
PSICOLOGICAS

LA INTERVENCION | OBLIGATORIA 35 35 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| O| O 0 18

17

ATENCION
TEMPRANA

NEUROCIENCIAEN | OBLIGATORIA 35 35 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| 0| O 8 25

HOSPITALARIA:
CUIDADOS
CENTRADOS EN EL
DESARROLLO

PEDAGOGIA OPTATIVA 13 13 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| 0| O 0 11

EXTERNAS

PRACTICUM PRACTICAS 35 35 0 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00%| 0| O 0 18

17
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PSICOMOTRICIDAD
Y MUSICOTERAPIA
EN LAETAPAO-6
ANOS
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17
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100,00%
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0,00%

100,00%| 0| O O 9

PSICOPATOLOGIA
DE LA PRIMERA
INFANCIA

OBLIGATORIA

36

36

100,00%

100,00%

0,00%

100,00%| O 0| 2| 24

TRABAJO FIN DE
MASTER

PROYECTO
FIN DE
CARRERA

40

27

13

20,00%

80,00%

75,00%

18,52% | 30 2| 4| 2

VALORACION Y
PRUEBAS DE
EVALUACION
PSICOLOGICA
APLICADAS A LA
ATENCION
TEMPRANA

OBLIGATORIA

35

35

100,00%

100,00%

0,00%

100,00%| 0| 0| 0| O

34

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ajuste de nimero de plazas ofertadas a lo indicado por
el informe de renovacién de la acreditacion de la
agencia externa

Elevada tasa de demanda del titulo

Tasa de cobertura inferior al 100% a pesar de la
elevada tasa de demanda

Escasa tasa de abandono del titulo

Tasa de graduacion en un curso

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados

en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y

agentes externos).

Los datos de participacion en las encuestas de satisfaccion (Facultad de Educaciéon) han sido:

e Enrelacion con los estudiantes:
O Master Atencidn Temprana 20.4%
0 Master Facultad 18,1%

0 Master UCM 18.5%
e Enrelacién con los egresados (1 afio después de terminar):
O Master Atencion Temprana 6.9%
O Master Facultad 8.6%
0 Master UCM 9.9%

e Enrelacién con el PAS:
Facultad: 7.50%

(0]

0 UCM: 7.60%.

En el caso del Master en Atencidon Temprana, los indicadores aportados son los siguientes:
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12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de 52 curso de
seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento seguimiento
o o o o o
curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de 42 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
(2017/2018) (2018/2019) (2019/2020) (2020/2021) (2021/2022)
IUCM-13
satisfaccion de 3.00 6.9 5.05 6.50 5.9
alumnos con el
titulo
IUCM-14
satisfaccion del 8.50 8.50 9.00 9.50 9.0
profesorado con el
titulo
IUCM-15 7.9 (trabajo) 6.8 (trabajo) | 7.19 (trabajo) | 7.3 (trabajo) | 9.6 (trabajo)
Satisfaccion del PAS
del Centro 7.1 (UcMm) 7.2 (UCM) 7.44 (UCM) 7.7 (UCM) 7.9 (UCM)

- IUCM-13. Satisfaccidn de alumnos con el titulo.
Contestan a la encuesta un total de 10 estudiantes de los 49 total (cabe destacar que
son 36 los estudiantes que pueden acceder a la encuesta pues 12 de ellos son alumnos
de cursos anteriores que tienen pendiente el TFM). La satisfaccidn de los estudiantes
con el Master experimentd un aumento muy significativo en el curso 2018/2019
respecto de los cursos anteriores, llegando a mas del doble de la puntuacidn obtenida.
Las mejoras aplicadas en la coordinacién interna del titulo, asi como las propuestas
dinamizadas desde, respectivamente, las comisiones de Posgrado y Calidad de la
Facultad tuvieron un efecto positivo en relacién con la satisfaccion de estos respecto al
posgrado. El curso 2019/2020 vino marcado por la excepcional situacion derivada de la
COVID-19 mostrando muchas de las estudiantes situaciones personales ciertamente
complejas. Un amplio porcentaje de ellas eran de fuera de Madrid y fuera de Espafia,
circunstancia que ha agravado especialmente la continuidad de los estudios y

desarrollo de las practicas, elevando una sensacién de crispacién con el desarrollo del
curso. En el curso 2020/2021, volvié a aumentar los valores de satisfaccion llegando a
6.50, equiparandose con los datos obtenidos antes de la pandemia, bajando
levemente en el curso objeto de analisis.

La satisfaccidn de los estudiantes con la titulacién (5.9/10) es mayor que la satisfaccion
del alumnado del conjunto de Masteres de la Facultad de Educacion (5.60/10), tal y
como se muestra en las siguientes tablas:

Satisfaccion Estudiantes: Master Nivel Facultad N=722, n=131

Media [Desviacion Tipica Mediana |Moda
Satisfaccion 5,6 2,7 6 7
Master Atencion Temprana N=49, n=10
Media |Desviacion Tipica |Mediana [Moda
Satisfaccion 5,9 1,5 6 -

Un andlisis detallado de las respuestas de los estudiantes en distintos items muestra que los
que obtienen una alta valoracién por parte de los estudiantes, en relaciéon con aspectos

eminentemente

formativos, son:

e Objetivos claros

Integracion teoria/practica
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e Trabajo no presencial util

e Labor docente del profesorado
e Atencion tutor/colaborador

e Satis. practicas externas

Master Atencion Temprana N=49, n=10

Participacion: 20,40%
Media Desv. tipica Mediana Moda

Desarrollo académico

Objetivos claros 7,0 1,4 7,5 8,0
Plan de estudios adecuado 5,9 1,9 5,0 -
Nivel de dificultad apropiado 7,2 1,8 8,0 8,0
Numero de alumnos por aula 9,2 0,8 9,0 -
Integracion teoria/practica 7,6 1,3 8,0 8,0
Relacién calidad/precio 5,9 2,8 6,0 6,0
Orientacion internacional 4,0 3,4 4,0 -
Calificaciones en tiempo adecuado 8,3 2,2 8,5 10,0
Asignaturas, tareas y materiales

Objetivos propuestos alcanzados 6,8 2,0 7,0 7,0
Contenido innovador 6,7 1,4 6,5 6,0
Contenidos organizados y no solapados 6,7 1,4 7,0 7,0
Componente practico adecuado 6,8 2,6 7,0 7,0
Trabajo no presencial util 7,3 1,8 7,5 -
Materiales ofrecidos actuales y novedosos| 6,5 2,0 6,5 -
Formacion recibida y matriculacién

Proceso de matriculacion 7,4 2,1 7,5 -
Competencias de la titulacién 6,8 2,1 7,0 8,0
Acceso al mundo laboral 6,1 2,1 5,5 4,0
Acceso al mundo de la investigacién 5,9 3,0 8,0 8,0
Labor docente del profesorado 7,0 1,2 7,0 -
tutorias presenciales utiles 6,0 2,9 6,0 6,0
Practicas externas

Valoracion formativa 7,0 2,0 7,0 -
Atencion tutor/colaborador 9,2 1,1 10,0 10,0
Gestion del Centro 7,4 1,8 7,0 6,0
Utilidad percibida para empleabilidad 6,5 4,5 8,0 -
Satis. practicas externas 8,0 2,0 8,0 -

Programa de movilidad
Satis. programa de movilidad - - - -
Satis. formacidn en el extranjero - - - -
Satisfaccion
Recursos y Medios 7,3 1,3 8,0 8,0
Actividades complementarias 6,2 1,5 6,5 7,0

CURSO 2021-22
Pagina 33 de 64



Memoria anual de seguimiento

4315173 MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION TEMPRANA: PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION EN LAS ALTERACIONES
DEL DESARROLLO Y DEL APRENDIZAJE

FACULTAD DE EDUCACION-CENTRO DE FORMACION DEL PROFESORADO

Atencion al estudiante 5,5 2,7 6,5 -
Prestigio UCM 6,8 1,9 7,0 -
Satisfaccion UCM 6,3 1,2 6,0 -
Orgullo estudiante UCM 5,5 2,5 5,5 8,0
Compromiso

Repetir estudios superiores 8,0 3,4 9,0 10,0
Repetir titulacion 5,4 3,4 6,0 6,0
Repetir en la UCM 4,5 3,0 5,5 6,0
Recomendar la UCM 5,3 2,6 6,0 -
Recomendar titulacion 5,6 2,1 5,0 5,0
Seguir como alumno de la UCM 4,3 2,4 5,0 -
Seguir en la misma titulacion 3,9 2,9 5,0 -

En el siguiente grafico se muestra la evolucién en la satisfaccion general del
estudiantado que cursa este Mdster. Se percibe un aumento significativo entre el curso
2017/2018, manteniéndose con cierta estabilidad los resultados a partir de ese curso.

Master en Atencion Temprana
Evolucion satisfaccion estudiantes

8
° 6,9 6,5
c 5,9
4 5,05
3
2 3
1
0
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022

- IUCM-14. Satisfaccién del profesorado con el titulo.
El profesorado del Titulo muestra estar muy satisfecho con el mismo, un 9.0 sobre 10
de valoracion media. Por encima de la satisfaccion media de los docentes de Master de
la Facultad de Educacién que es de 8.30 puntos. Cabe sefialar, ademas, que el grado de
satisfaccién del PDI con el Titulo ha ido manteniéndose cada curso, pasando de 8.50 en
el curso 2017/2018 a los 9.0 sefialados en el curso objeto de esta memoria.

Satisfaccion PDI: Master Nivel Facultad de Educacion (N=-, n=31)

Participacion = -

Media [ Desv. tipica|Mediana|Moda

Aspectos de la titulacion

Plan de estudios adecuado 7,2 2,6 8,0 9,0
Objetivos claros 8,5 1,6 9,0 9,0
Cumplimiento del programa 8,5 1,6 9,0 9,0
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Orientacidn internacional 6,2 3,0 7,0 8,0
Coordinacién de la titulacién 7,4 3,5 9,0 10,0
Numero de alumnos por aula 8,2 2,0 9,0 -
Nivel de dificultad apropiada 7,6 2,2 8,0 9,0
Integracion teoria/préctica 8,1 2,3 9,0 9,0
Relacién calidad/precio 7,9 2,3 9,0 9,0
Calificaciones en tiempo adecuado 9,0 1,7 9,0 10,0
Importancia en la sociedad 9,5 0,6 10,0 10,0
Practicas externas 7,8 2,5 8,5 9,0
Formacion académica 9,5 0,8 10,0 10,0
Recursos

Fondos de la biblioteca 8,0 2,0 8,0 9,0
Recursos administrativos suficientes 7,4 2,3 8,0 -
Aulas docencia tedrica 8,3 1,4 8,0 8,0
Aulas docencia practica 8,2 1,6 8,0 8,0
Campus virtual 8,6 1,3 9,0 8,0
Gestion de la titulacion

Atencidén prestada por el PAS 8,2 1,7 9,0 9,0
Apoyo técnico y logistico 7,9 2,2 9,0 9,0
Proc. administrativos titulacion 8,0 2,3 9,0 9,0
Proc. administrativos comunes 8,1 2,0 9,0 9,0
Organizacién de horarios 7,4 2,6 8,0 9,0
Informacion ofrecida 7,8 2,4 8,5 9,0
Satisfaccién con los alumnos

Aprovechamiento de las tutorias 6,3 2,4 6,0 6,0
Implicacién de los alumnos 7,7 1,6 8,0 8,0
Adquisiciéon de competencias del plan de estudios| 7,6 1,8 8,0 8,0
Compromiso del alumnado 7,7 1,8 8,0 8,0
Nivel de trabajo 7,7 1,6 8,0 8,0
Implicacién con la evaluacién continua 7,5 2,0 8,0 7,0
Aprovechamiento de las clases 7,7 1,6 8,0 8,0
Satisfaccion con los resultados 7,9 1,4 8,0 9,0
Satisfaccion de la titulacién

Satisfaccidn de la activ. docente 8,4 1,4 9,0 9,0
Orgullo PDI de la UCM 8,3 2,3 9,0 10,0
Satisfaccion UCM 7,6 2,2 8,0 9,0
Compromiso

Repetir docencia en la titulacion 9,1 1,5 9,5 10,0
Recomendar titulacién 8,2 2,1 9,0 9,0
Repetir PDI 9,0 1,6 10,0 10,0
Repetir PDI en la UCM 7,6 3,0 9,0 10,0
Recomendar estudiar en la UCM 8,3 1,9 9,0 10,0

La satisfaccidon de los docentes de la titulacién (9.0/10) es mayor que la satisfaccién del
profesorado del conjunto de Masteres de la Facultad de Educacidn (8.3/10), tal y como

se muestra en la siguiente tabla:
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Satisfaccion PDI: Master Nivel Facultad de Educacion

Media |Desviacion Tipica |Mediana |Moda

Satisfaccién con la titulacién 8,3 1,7 9 9

Master Atencion Temprana

Media [Desviacion Tipica |Mediana |Moda

Satisfaccion con la titulacion 9 - 9 9

En el siguiente grafico se muestra la evolucién en la satisfaccion general del PDI que
imparte docencia en el Master. Se percibe un aumento significativo entre el curso
2017/2018, manteniéndose con cierta estabilidad los resultados a partir de ese curso.

Master en Atencion Temprana

Evolucidn satisfaccion PDI
9,5

9,6
9,4
9,2

8,8
8,6

8,4
8,2

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022

- IUCM-15. Satisfaccién del PAS del Centro.
La participacidn del PAS de la Facultad de Educacién en el curso 2021/2022 ha sido de
5 personas (7.50% de la totalidad).
La satisfaccion del PAS es de 7.30 puntos, dato ligeramente superior al del curso
anterior que se elevaba a 7.19 puntos.
Los datos aportados por la encuesta de satisfaccion se refieren a preguntas generales
sobre todas las titulaciones de la Facultad, por lo que la informacidn no es
especialmente significativa ni relevante para el Mdster en particular. Destaca
especialmente el dato bajo relacionado con el tamafio de la plantilla existente (5.8) y
con el plan de formacién (4.8). Este dato evidencia una dificultad estructural en la
Facultad dado que la ratio PAS/Alumno es de las mayores de la UCM dado el
elevadisimo volumen de alumnado matriculado en la misma.
Por otra parte, se destacan algunas puntuaciones elevadas que son significativas para
el Titulo: “Comunicacidn con profesores” o “comunicacién con otras unidades”,
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ademas de la “Relacién con el alumnado del centro” y con otros compafieros de
servicio.

Satisfaccion PAS: Facultad de Educacion
N=67 n=5

Participacién: 7,5%

Media [ Desv. Tipica | Mediana|Moda

Informacién

Informacion de la titulacidn 6,8 2,9 7,0 7,0
Comunicacion con responsables académicos 7,7 2,1 7,0 -
Comunicacion con profesores 8,3 1,3 8,0 8,0
Comunicacidn con otras unidades 8,7 1,2 8,0 8,0
Comunicacion con la gerencia del Centro 7,0 2,2 6,5 -
Comunicacion con Servicios Centrales 7,4 2,3 8,0 5,0
Relacién con el alumnado del Centro 9,3 1,0 9,5 10,0
Relacion con companieros del Servicio 8,5 1,9 9,0 10,0
Recursos

Espacios de trabajo 7,4 3,6 9,0 9,0
Recursos materiales y tecnoldgicos 7,4 3,6 9,0 9,0
Plan de formacién PAS 4,8 3,6 7,0 7,0
Servicios de Riesgos Laborales 6,4 2,4 7,0 -
Seguridad en las instalaciones 6,6 3,0 8,0 9,0
Gestidn y organizacion

Conocimiento de funciones y responsabilidades 9,6 0,5 10,0 10,0
Organizacion del trabajo en la Unidad 9,0 1,7 10,0 10,0
Posibilidad de ser sustituido 7,8 1,8 8,0 6,0
Relacion formacion/tareas 6,8 4,3 9,0 10,0
ﬁszzsuon de conocimientos y habilidades al 9,6 0,5 10,0 10,0
Tareas corresponden al puesto de trabajo 9,6 0,5 10,0 10,0
Definicidn de funciones y responsabilidades 9,0 1,7 10,0 | 10,0
Tamanfio de la plantilla existente 5,4 3,5 6,0 -

Satisfaccion y reconocimiento

Sentirse parte del equipo de trabajo 8,0 2,0 9,0 9,0
Satisfaccion UCM 7,2 1,6 8,0 8,0
Orgullo Pas en la UCM 9 1 9|-
Reconocimiento de su trabajo 7 1,2 7|-

Compromiso

Repetir como PAS en la UCM 9,0 1,0 9,0 -

Recomendar titulaciones UCM 9,0 0,8 9,0 9,0
Recomendar estudiar en la UCM 9,4 0,5 9,0 9,0
Seguir como PAS UCM vs PAS otra Univ. 9,2 0,4 9,0 9,0
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En el siguiente grafico se muestra la evolucién en la satisfaccién general del PAS que
colabora en las acciones de gestién administrativa del Master, mostrando una linea
ascendente en los ultimos cursos hasta lograr una puntuacién ciertamente elevado en
el curso objeto de la presente memoria.

Master en Atencion Temprana

Evolucion satisfaccion PAS
12

9,6
10

7,9

7,3
6,8 7,19

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022

A continuacidn, se muestra una grafica que recoge la evolucion longitudinal de los datos de
satisfaccion de estudiantes (azul), PDI (verde) y PAS (rojo) en el que se muestra que, si bien se
han ido aumentando progresivamente los datos, el sector d ellos estudiantes requiere seguir
trabajando para aumentar la satisfaccidn. Cabe destacar que la baja participacion en las
encuestas deriva a que los datos no sean completamente validos para valorar en profundidad
la informacion obtenida.

Master en Atencidon Temprana
Evolucion satisfaccion global

12

10

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
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En relacién con la Encuesta de satisfaccion para los Agentes Externos, en el curso 2021/2022,
se recibe una valoracidn alta de los diferentes aspectos considerados (acorde se sefala en la
siguiente Tabla). Destaca que todos ellos obtienen una puntuacion de 9, que, comparando con
los resultados obtenidos en el curso anterior se mantienen todos estables a excepcién del “)
participacién en la toma de decisiones que afectan a la evolucién de la Titulacién, que pasa de
una valoracién de 8 a 9 puntos.

Ademas, se aiflade en observaciones que el trabajo desarrollado por la Comisidn de Calidad es
muy positivo, dado que permite “analizar y reflexionar colectivamente sobre procesos y
procedimientos institucionales, poniendo el foco en el desarrollo y consolidacién de las
titulaciones”.

Por favor, indique su grado de satisfacciéon con los VALORACIONES
siguientes aspectos:
(La escala de satisfacciéon vade O al 10 dondeOesel | O ({1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 | 8| 9] 10
grado de satisfaccion mas bajo y 10 el més alto)
Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad
1 |(convocatoria, funcionamiento, procedimiento de Oo/o|jo|o(o|jo|jo(o|0o|x| O
toma de decisiones, etc.)

Participacion en la toma de decisiones que afectan

2 L. ; > o|jo|o|o|(o|o(o|Oo|o|Xx| 0
a la evolucién de la Titulaciéon

3 Desarrollo_y_ evolucion de los Titulos en los que ololololololololol x| o
usted participa como agente externo

a Satisfaccion global con la actividad desarrollada en ololololololololol x| o

la Comision de Calidad

OBSERVACIONES

El trabajo de la Comision de Calidad resulta relevante para analizar y reflexionar colectivamente sobre
procesos y procedimientos institucionales, poniendo el foco en el desarrollo y consolidaciéon de las
titulaciones. En este sentido, mi percepcion del trabajo de esta comision es muy positiva.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Muy elevada satisfaccién por parte del PDI que
participa del Master.

Mantenimiento de la satisfaccion del alumnado
respecto al curso anterior.

Baja participacion, en lineas generales, en las
encuestas de satisfaccion.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

La Tasa de satisfaccion de los egresados del Mdaster con la formacidn recibida (IUCM-29) se
sitia en 8.00 con una participacion del 6,9% (siendo de 8,6% la participacion general en los
Masteres de la Facultad de Educacidn).

En relacién con la Tasa de insercién laboral de los estudiantes egresados (IUCM-30), se sitla en
el 80%, con una participacion del 30,30%, lo que supone una valoracién muy positiva.
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Master en Atencidon Temprana

N=33 n=10
Participacién=30,30%
IUCM-30 (Tasa de insercién laboral de los estudiantes 80%
egresados)

Desv.

Media| tipica [Mediana|Moda|Porcentaje

Situacion laboral (los que trabajan o han trabajado)
Media de meses en encontrar primer empleo | 4,2 | 4,7 2,0 -
Encontraron empleo antes de finalizar sus estudios 30% (n=3)
En qué medida finalizar los estudios mejoré el
empleo 6,3 1,5 6,0 -
Adecuacién del empleo a la capacitacion obtenida 8,0 2,3 8,0 -
Empleo relacionado con la titulacion 7,7 3,0 8,0 -
Media de empleos tras titularse 2,2 1,2 2,0 -
Condiciones materiales y humanas del empleo 8,3 1,2 8,0 -
He tenido otros empleos menos satisfactorios 4,8 4,4 6,0 -
Satisfaccion con el trabajo actual 8,5 1,8 9,0 -

Destaca la puntuacion de 8.00 puntos en “Adecuacidn del empleo a la capacidad obtenida” y
de 7,7 puntos en “Empleo relacionado con la titulacion”.

Dada la importancia de los datos de insercidn laboral, desde la coordinacién de la titulacion se
hace un seguimiento personalizado de los estudiantes a lo largo de los cursos académicos
posteriores a su graduacién. Este acompafiamiento ofrece informacidn interesante sobre los
canales de insercion laboral en el ambito objeto de la titulacidn, teniendo datos positivos
sobre la incorporacién en, fundamentalmente, centros de Atencién Temprana de la red de
centros disponibles para la realizacidn de las practicas externas. En el caso de los estudiantes
del curso 2021/2022, se ha identificado el caso de dos estudiantes que, en la fecha de
realizacion del presente informe, ha firmado un contrato laboral en el ambito actuacién de
este Master. Cabe destacara que uno de los casos se deriva a partir de la activacion de
practicas extracurriculares por primera vez en el Titulo, aspecto que se concretd en
colaboracién con el servicio de la Oficina de Practicas y Empleo de la Universidad.

En el curso 2019/2020, fueron 2 de ellos (a pesar de la dificultad de muchos centros para
seguir du dindmica habitual debido a la pandemia). En los dos cursos anteriores al referido en
esta memoria se ha registrado que 14 estudiantes han sido contratados por distintos centros
de Atencidon Temprana.

Como complemento a estas acciones, desde el curso 2015/16 se puso en marcha un proyecto
en el marco del Servicio de Orientacidn Universitaria de la Facultad de Educaciéon (SOU), la
bolsa de empleo, cuyos objetivos son:
e Contribuir a la insercion profesional de los/as estudiantes y titulados/as de la Facultad
de Educacion de la Universidad Complutense de Madrid.
e Actuar de intermediarios entre la oferta de trabajo de las empresas y la demanda de los
estudiantes o recién titulados.
e Facilitar a las empresas educativas o a las diferentes instituciones relacionadas con el
ambito educativo, la busqueda de personal cualificado que necesitan para el desarrollo
de sus actividades.

CURSO 2021-22
Pagina 40 de 64



Memoria anual de seguimiento

4315173 MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION TEMPRANA: PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION EN LAS ALTERACIONES
DEL DESARROLLO Y DEL APRENDIZAJE

FACULTAD DE EDUCACION-CENTRO DE FORMACION DEL PROFESORADO

FORTALEZAS DEBILIDADES

Seguimiento de los egresados del Master por parte de
la coordinacién del titulo
Insercion laboral de estudiantes del Master en centros
de Atencién Temprana de la red de entidades en la
que se realizan las practicas curriculares
Practicas extracurriculares como acceso al empleo

Baja participacion de egresados en las encuestas

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Las practicas curriculares externas constituyen una actividad de naturaleza formativa que
realizan los estudiantes con el objetivo de aplicar y complementar los conocimientos
adquiridos en su formacion académica al tiempo que favorecer la adquisicion de competencias
para el ejercicio de actividades profesionales propias el ambito de la Atencidn Temprana.

En los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion de los alumnos se sefiala que la
satisfaccidon global con las practicas externas curriculares es de 8 puntos (ligeramente superior
al curso anterior que era de 7.60 puntos), ascendiendo el valor formativo de las mismas a 7
puntos.

Practicas externas

Valoraciéon formativa 7,0 20 7,0 -
Atencién tutor/colaborador 92 11 10,0 ' 10,0
Gestion del Centro 7,4 1,8 7,0 6,0
Utilidad percibida para empleabilidad 6,5 4,5 8,0 -
Satis. prdcticas externas 80 | 20 8,0 -

Acorde se expresa en el apartado 2 de la presente memoria de seguimiento, la coordinacion
del Practicum del Master diseiié un plan de formacidén y desarrollo del Practicum a fin de que
el 100% de estudiantes pudieran abordar la totalidad de horas practicas en centros externos (a
pesar del cierre a lo largo de muchos meses o las restricciones sanitarias que impedian la
presencia en muchos de ellos dada la dificultad para mantener la distancia interpersonal
requerida). Asimismo, se complemento la formacion practica a partir del desarrollo de un
Seminario de Estudio de Casos on-line en el que profesionales de los centros incluidos en la red
de instituciones que ofertan practicas externas compartieran la evaluacion e intervencién de
nifios y nifias de atencién temprana. Esta formacion estuvo encaminada, ademas, a diversificar
la formacidn practica pues participaron profesionales de distintos tipos de instituciones dentro
del ambito de la atencién temprana.

Se detallan a continuacién las acciones desarrolladas desde la Coordinacién de las practicas
externas del Mdster:

a) Enrelacién con el correcto desarrollo de las practicas externas (contacto con
entidades, establecimiento de convenios, seleccién y seguimiento de los estudiantes,
evaluacién y asignacién de créditos, etc.).
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Configuracion de la red de entidades colaboradoras para la realizacion de las practicas
curriculares externas vinculadas con la titulacion del Master:

Se ratificd la continuidad de la colaboracién con la mayoria de las entidades
que, en cursos anteriores a la aparicion de la COVID-19, habian firmado
convenio de Cooperacién Educativa con la UCM, mediante la gestion
administrativa de la Facultad de Educacion, a efectos de que los estudiantes
del mencionado Mdster realizasen las correspondientes practicas externas
curriculares, o renovaron los acuerdos realizados en cursos anteriores.

A través de este proceso de organizacién centrado en, por un lado, ratificar
continuidad de las entidades colaboradoras y por otro, gestionar la firma de
nuevos convenios de Cooperacién Educativa con la UCM, se amplié la red de
entidades, de gestion publica, concertada y privada en la Comunidad de
Madrid, vinculadas con la titulacion del Master que colaboran para garantizar
la asignacién de practicas académicas externas a todo el alumnado
matriculado en el mismo.

Una vez configurada la mencionada red de entidades colaboradoras, se realizd
la revisidn y el ajuste del nimero de plazas ofertadas por cada una de ellas
siguiendo el planteamiento de Articulo 19 del mencionado Reglamento.

Asignacion de los estudiantes de la titulacion del Master a las entidades
colaboradoras para el desarrollo de las practicas curriculares externas ofrecidas:

La Coordinacién de practicas externas del Mdaster, atendiendo al Proyecto
Formativo previsto para el alumnado (segun lo establecido en el Articulo 18
del Reglamento de Practicas Externas de la Universidad Complutense de
Madrid), tuvo en cuenta las caracteristicas formativas que ofrecen las
entidades colaboradoras en su relaciéon con el perfil académico de los
estudiantes.

El Proyecto Formativo disefiado por cada estudiante incluyd las competencias
a desarrollar por los estudiantes (atendiendo a lo establecido en el médulo de
practicas externas del Master) y las acciones a realizar para su desempefio; y
se concretd de manera coordinada entre el responsable de practicas de la
cada una de las entidades colaboradoras y el Coordinador de Practicum del
Master. El plan de prdctica de cada estudiante se recogié en el documento
denominado “Anexo del Estudiante para Practicas Académicas Externas
Curriculares, Extracurriculares o de Titulacidn propia” El mismo incluyé
informacidn relacionada con: datos del estudiante, datos del Tutor Profesional
y Centro de practicas, horarios y dias de la semana en la que se desarrollara la
practica. Fecha de incorporacién y finalizacidn de la practica y datos del tutor
académico (coordinadora de practicas externas del Master).

De cara a la adjudicacién del centro de practicas a cada estudiante, y como
mejora incorporada por la coordinacién del Master, se tratd de buscar, en la
medida de las posibilidades, puntos en enlace entre la oferta formativa del
centro vy la linea de investigacion seleccionada por el estudiante para el
desarrollo de su TFM.

Los estudiantes desarrollaron la modalidad de practicas curriculares entre los
meses de febrero y junio.

Dado que ningun estudiante ha presentado discapacidad, la adjudicacién de
practicas se realizo sin priorizacidon de unos frentes a otros por dicho motivo.
Se activa un proceso de practica extracurricular tras recibir la oferta de uno de
los centros.
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b) En relacidn con los procedimientos de evaluacion, seguimiento y mejora establecidos.
Teniendo en cuenta los deberes establecidos en el Reglamento de Practicas Externas
de la Universidad Complutense de Madrid (Articulo 14) para el alumnado durante el
desarrollo de sus practicas curriculares externas, la Coordinacidn del Practicum
desarrolld el siguiente acompafiamiento:

Seguimiento del cumplimiento por parte de cada estudiante de su Proyecto
Formativo (definido previamente al inicio del periodo de practicas) a través de
la comunicacidn constante con el Tutor profesional de la entidad
colaboradora. Este seguimiento ha sido especialmente pormenorizado por la
situacién excepcional derivada de la COVID-19 realizando, en determinados
casos, ajustes minimos respecto a lo previsto (confinamientos preventivos).
Realizacidon de tutorias grupales e individuales. Se organizaron como parte de
las tutorias grupales sesiones de analisis tematica en torno a distintos ejes
nucleares del dmbito de la Atencién Temprana. Estas tutorias fueron
especialmente enriquecedoras a partir de las sesiones del Seminario de
Estudio de Casos desarrollado durante el confinamiento domiciliario.
Recepcidn y analisis del “Informe de valoracion del estudiante por parte del
Tutor profesional de practicas” que incluye una valoracién relacionada con los
aspectos que se especifican:
= El cumplimiento profesional basico (incorporacion a la entidad
colaboradora en la fecha acordada, respeto por el horario previsto en
el Proyecto Formativo, cumplimiento de las normas de
funcionamiento, etc.).
= Las aptitudes/capacidades profesionales (actitud respetuosa hacia el
personal de la entidad colaboradora, asi como hacia a las personas con
las que interactue; confidencialidad y secreto profesional, respecto al
cadigo deontoldgico; etc.).
= Las actitudes /disposiciones (autonomia, motivacion e iniciativa).
= Las competencias profesionales adquiridas por el/la estudiante (en el
campo de la atencién temprana) en relacién con procesos de
observacién, intervencion y evaluacién.
Recepcidn y analisis de la memoria de practicas (trabajo tutelado no
presencial). Se considerd la elaboracién por parte de cada estudiante de un
Documento Narrativo Profesional (DNP). El alumnado contd, para el desarrollo
de las prdcticas curriculares externas y la elaboracién de la correspondiente
memoria, con documentacién elaborada ad hoc por la coordinacién del
Practicum del Master:
- Circular informativa entregada al alumnado al inicio del Master AT.
- Documento de trabajo orientativo de la realizacidon del Documento Narrativo
Profesional (DNP).
Los criterios de evaluacion del Practicum en su conjunto se concretan en la
siguiente valoracion:
= Memoria de Practica: 60%
=  Evaluacién del Tutor Profesional: 40%

¢) Evaluacion de las acciones desarrolladas por el tutor de la entidad colaboradora para la
realizacion de las practicas curriculares externas. Los estudiantes del Master, en todos
los casos, fueron recibidos por los tutores de las entidades colaboradoras con una
excelente predisposicién y mostrando inquietudes por desarrollar las funciones
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establecidas por el Reglamento de Practicas Externas de la Universidad Complutense
de Madrid (Articulo 15), centradas en el tutelaje y supervisién de las actividades
desempeiiadas por el estudiante a fin de orientarles y formarles en el ambito de la
Atencidn Temprana. Cabe destacar el sobre esfuerzo de muchos de esos tutores para
acompafiar en la formacion de los estudiantes durante situaciones limitantes derivadas
de las restricciones sanitarias.

Estas funciones se concretaron en las siguientes acciones:

- Coordinacién con la Coordinacién del Practicum para el desarrollo del
Proyecto Formativo acordado por cada estudiante, informando de los ajustes
que en cada caso fueron necesarios y atendiendo al consenso establecido para
su desempefio.

- Tutorizacién del estudiante asignado a la entidad colaboradora: informacion
de las caracteristicas del centro y de sus lineas de trabajo; supervision del
desarrollo de su practica desde el compromiso con su aprendizaje;
estimulacidn de la inclusién del estudiante en el equipo del centro y de las
actividades que en él se desarrollan; etc.

- Valoracién de las actividades desarrolladas por el estudiante mediante el
“Informe de valoracidn del estudiante por parte del Tutor profesional de
practicas”.

d) En relacién con los responsables de la implantacion y el seguimiento de los
procedimientos sefialados en el punto anterior. En el Master objeto de la memoria que
se presenta en este documento, las funciones del Tutor académico de la Universidad
se concretan en la figura de la Coordinacion del Practicum, circunstancia que permitio
realizar un seguimiento de las acciones desarrolladas por el estudiantado en sus
practicas curriculares externas, asi como del papel de las entidades colaboradoras en
dicho periodo.

Asi pues, atendiendo a lo establecido en el Reglamento de Practicas Externas de la
Universidad Complutense de Madrid en sus Articulos 9 y 10 (relacionados con las
funciones de, respectivamente, el Coordinador de practicas del Master y del Tutor
académico), se concretaron las siguientes acciones:

- Comunicacioén al estudiantado y a las entidades colaboradoras sobre el
calendario del Practicum asi como de todas las acciones de gestion de este
periodo y la responsabilidad a asumir por cada uno.

- Andlisis y, en su caso, aceptacion de las ofertas de practicas recibidas en la
plataforma GIPE/UCM por parte de las entidades colaboradoras.

- Asignacion de un Tutor profesional a cada estudiante e informacién a ambas
partes de dicha relacién.

- Coordinacién con los Tutores profesionales para el establecimiento del
Proyecto Formativo a desarrollar por el estudiante en el periodo de las
practicas curriculares externas. En el caso de algunos estudiantes se realizaron
pequefios ajustes a lo planificado en dicho Proyecto motivado por las
motivaciones e intereses de este, y de las posibilidades formativas de las
entidades colaboradoras.

- Establecimiento de un contacto personal con los Tutores profesionales de las
entidades colaboradoras, concretandose visitas a algunos centros de practicas
gue se considerd pertinente para agilizar dicha comunicacién pero que, debido
a la situacion de pandemia, se habilitaron encuentros virtuales de
seguimiento.
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- Acompafiamiento formativo de los estudiantes en todas las acciones
necesarias para concretar el desarrollo de las practicas curriculares externas:
tutorias individuales y grupales presenciales.

- Supervision del seguimiento de las practicas para cada estudiante a través de
la comunicacién constante con cada entidad colaboradora a fin de analizar el
desempeio de las mismas.

- Establecimiento de las notas de los estudiantes para el Practicum a partir de
tres
aspectos: a) la informacién obtenida en el “Informe de valoracién del
estudiante por parte del Tutor profesional de précticas” de cada uno de los
estudiantes; b) la concrecién de la Memoria de Practicas; y c) el seguimiento
de su participacion en las tutorias individuales y grupales.

Cabe destacar que, acorde se ha explicitado en apartados anteriores, las funciones del
coordinador de Practicum se han ampliado notablemente a fin de asegurar la
formacion y desarrollo competencial de todos los estudiantes a pesar de la situacion
sanitaria excepcional vivida en los meses previstos para el desarrollo de esta materia.

En relacidn con la calificacién de los estudiantes, no se recibieron reclamaciones por

parte de ninguno de ellos.

e) Enrelacién con la planificacidn inicialmente efectuada y su estado de cumplimiento. El
Master en Atenciéon Temprana prevé, en el ambito del Practicum, que el estudiante
desarrolle distintas competencias que inciden en la creacion de profesionales de esta
area de conocimiento. Se especifica en la tabla que se presenta cada uno de los tres
tipos de competencias que el estudiante ha de desarrollar durante las practicas
externas curriculares y el grado de cumplimiento identificado por ellos en la edicién
del Master objeto de la presente memoria. El desarrollo de estas competencias se ha
alcanzado ampliamente en todos los casos.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR POR LOS
ESTUDIANTES EN EL PERIODO DEL PRACTICUM

GRADO DE CUMPLIMIENTO

Competencias generales

CG1 Aplicar los conocimientos adquiridos sobre el
funcionamiento de los procesos de aprendizaje, y/o de
los trastornos del desarrollo, mediante respuestas
ajustadas de tipo organizativo, curricular y social de los
centros educativos y los servicios de apoyo.

CG3 Integrar los conocimientos adquiridos sobre
evaluacién e intervencién para aplicarlos en los
diferentes contextos de desarrollo, conforme a las
necesidades de apoyo de las personas con necesidades
especificas, fomentado mejoras en su salud y calidad de
vida, sin diferencias en cuanto a género, oportunidades
y accesibilidad.

CG8 Aplicar el desarrollo de estrategias de cooperacion
entre los distintos profesionales, que intervienen en los
disefios y propuestas de intervencion con los nifios con
necesidades educativas especiales para el desarrollo de
procesos de ensefianza aprendizaje normalizados e
inclusivos.

Las caracteristicas de la formacion ofrecida por las
entidades colaboradoras aseguraron posibilidades para
que los estudiantes desarrollaran las competencias
generales sefaladas. En todos los casos, el alumnado
tuvo oportunidades para poner en accidon los
conocimientos adquiridos en el Master sobre los
distintos procesos de aprendizaje en poblaciéon infantil
(0-6 afios) con necesidad de recibir atencidon temprana
en su desarrollo; asi como las estrategias y técnicas de
intervencién en este campo.

La conexion con distintos profesionales dentro de la
misma entidad colaboradora ofrecié una mirada
interdisciplinar de los casos estudiados que enriquece
la formacién ofrecida en este periodo.

Asimismo, y en relacion con las lineas de investigacion
de los Trabajos de Fin de Master elaborados por los
estudiantes, se buscaron conexiones entre el campo de
indagacion activado y el contexto de intervencion
ofrecido por cada entidad.
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CG10 Demostrar una comprension sistematica del
debate pedagdgico contemporaneo relativo a la calidad
educativa y su evaluacion en contextos de

diversidad sociocultural, y el dominio de las habilidades
y métodos de investigacion relacionados con dicho
campo.

Competencias transversales

CT1 Elaborar, escribir y defender informes de caracter
cientifico y técnico.

CT2 Trabajar en equipo.

CT3 Demostrar capacidad de autoaprendizaje.

CT4 Adquirir compromiso ético y social.

CT5 Comunicar resultados de forma oral y escrita.

CT7 Tecnoldgica aplicada al desarrollo profesional.

La llegada al campo de intervencién ofrecido por las
entidades colaboradoras, asi como el registro y andlisis
sistematico de las acciones desarrolladas en el mismo,
aseguran posibilidades para que el alumnado pueda
desarrollar las competencias transversales sefialadas.
Caben destacar ciertas dificultades por parte de los
estudiantes en la elaboracién de un informe escrito
profesional, situacién que es registrada para, en
proximas ediciones, incidir en mayor grado del ya
establecido en la elaboracién de sucesivos borradores
textuales que requieran de su revision hasta la edicién
final del mismo.

Competencias especificas

CE4 Adquirir destrezas para disefiar, en colaboracién
con los especialistas de Atencion Temprana, planes de
trabajo desde la interdisciplinariedad para los nifios con
necesidades de apoyo especificas integrados en la
respuesta organizativa de los servicios sociales,
sanitarios o educativos y en los servicios de apoyo, que
potencien actividades de salud y calidad de vida.

CE5 Establecer la colaboracion necesaria con los
servicios que atienden a la primera infancia y la familia,
promoviendo la mejor respuesta en cada caso.

CE8 Planificary llevar a cabo intervenciones preventivas
o rehabilitadoras en los diferentes contextos de
desarrollo: familia, centros educativos, entornos
sociales y culturales; evaluando procesos y resultados,
y realizando las

adaptaciones oportunas y siguiendo estandares de
calidad.

El trabajo con la infancia con necesidades de apoyo
especifico y sus familias es un ambito de intervencién
delicado que requiere atender a la especificidad de
cada caso. A tenor de ello, en todas las entidades
colaboradoras se han puesto en practica las acciones
necesarias para que los estudiantes pudieran colaborar
con los profesionales de la Atencién Temprana en el
proceso de evaluacion, intervencidn y seguimiento de
los casos atendidos en la entidad.

Atendiendo a este contexto complejo, en lineas
generales se identifica un alto grado de posibilidades
para que los estudiantes puedan desarrollar.

f) El modo en que la informacién obtenida ha sido aplicada a la revisidn y mejora del
proceso. Los distintos informes de seguimiento de las practicas del Master (recogidos
en el Reglamento de Practicas Externas de la Universidad Complutense de Madrid, y
analizados en los apartados anteriores), ofrecen informacién precisa del proceso
seguido en las mismas permitiendo identificar aquellos aspectos que requieran de su

mejora.

Se especifican las lineas de trabajo iniciadas en el curso 2018/2019 a partir del analisis

de la informacién obtenida en cada uno de los siguientes ambitos:
- “Anexo del estudiante para Practicas Académicas Externas Curriculares,
Extracurriculares o de Titulacion propia” y el Proyecto Formativo previsto. Se
identifica la necesidad de que el estudiante elabore su Proyecto Formativo, en
coordinacion con el tutor profesional y la Coordinaciéon del Practicum, a partir
de la llegada a la realidad de la entidad colaboradora asignada. En el caso de
algunos alumnos disefian un plan de practicas que tiende a estar alejado de la
realidad del trabajo con infantes con necesidades de apoyo especifico y su
incorporacion al proceso de intervencién iniciado por los profesionales que les

atienden.

- “Informe de valoracion del estudiante por parte del Tutor profesional de
practicas”. La informacién obtenida por parte de los Tutores profesionales
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tiende a valorar muy positivamente el desempefio del estudiante en las
practicas curriculares externas, sefialando en situaciones muy excepcionales
algunas dificultades identificadas en la iniciativa mostrada por el alumnado. Se
recoge este ambito para ser abordado en los procesos formativos llevados a
cabo en las tutorias grupales en contexto de grupo de discusion.
- Memoria de practicas - Documento Narrativo Profesional (DNP), La
informacién obtenida de la revisidn en proceso de los sucesivos borradores
que cada estudiante realiza de su memoria de practicas, aporta datos
ciertamente interesantes al respecto de dos ambitos:
= La capacidad del estudiante en el analisis relacional sistémico de la
realidad. Se registran dificultades para analizar los diferentes planos
de las situaciones vividas en las practicas mostrando cierta tendencia a
analisis superficiales y poco complejos. Se decide continuar formando
al alumnado en este tipo de analisis planificando tutorias grupales
especificas para el desarrollo del DNP.
= Laelaboracién de un informe de practicas escrito. Se registran muchas
dificultades en los estudiantes en la concrecién de un documento con
coherencia pragmatica y con un lenguaje técnico profesional. Se
decide continuar solicitando al alumnado borradores en proceso que
incidan en su alfabetizacion académica.
Se considera de gran importancia atender a esta dificultad, por lo que se
presentd un Proyecto de Innovacién Docente que atendiera a esta dificultad
(proyecto que recibe su aprobacion para ser desarrollado en el curso
2019/20).

- Tutorias individuales y grupales. Se registra la necesidad de mantener las
dindmicas establecidas en este acompafiamiento formativo en tanto en cuanto
permiten guiar a los estudiantes en las acciones a desarrollar en su periodo de
practicas curriculares externas, asi como en profundizar en el andlisis de las
situaciones en las que participan de las mismas.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Activacion de acciones formativas que dieran La existencia de otros centros universitarios de
respuesta al desarrollo de las competencias caracter privado que gestionan las practicas de sus

previstas en la asignatura Practicum en el contexto titulos con una contraprestacidon econémica dificulta
de las limitaciones sanitarias presentes a partir de | fidelizar centros de practicas que acepten practicas de
la aparicion de la COVID-19, asi como el abordaje instituciones que no ofrecen esas posibilidades.

de las horas de practicas externas en centros.

Consolidacion de los centros de practicas externas
y sistema de comunicacion desde la coordinacion
del practicum.

El abordaje conjunto de las practicas externas y de
los proyectos de los TFMs facilitan el éxito y la
consecucién de las competencias de esta materia
TFM por parte del estudiante.

La memoria del practicum que deben elaborar los
estudiantes incorpora la  elaboracion de
documentacion narrativa que focalice y potencie la
interpretacion del periodo de précticas externas en
un centro.

CURSO 2021-22
Pagina 47 de 64



Memoria anual de seguimiento

4315173 MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION TEMPRANA: PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION EN LAS ALTERACIONES
DEL DESARROLLO Y DEL APRENDIZAJE

FACULTAD DE EDUCACION-CENTRO DE FORMACION DEL PROFESORADO

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

No procede

6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de
Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

El Master de Atencién Temprana fue evaluado en el curso 2017/2018 para la renovacion de su
acreditacion como titulo oficial. Se recibe el informe de recomendaciones en octubre de 2019
a partir del cual se elabora un Plan de Mejora del titulo que atiende a los tres aspectos
indicados por la agencia externa, a saber:

“CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO”
AMBOS CENTROS (referido a la Facultad de Educacidn y al CES Villanueva)

1.1. Se necesita establecer una coordinacion intercentros que facilite el desarrollo homogéneo
del plan de estudios en las dos instituciones en las que se imparte.

1.2. Se debe respetar en el proceso de admision el nimero mdximo de estudiantes de nuevo
ingreso previsto en la memoria verificada para la imparticion del titulo.

1.3. Se debe hacer corresponder la duracion de las prdcticas con lo especificado en la memoria
verificada.

Se especifican, para cada uno de los tres aspectos susceptibles de mejora, el plan propuesto y
su desarrollo a lo largo de los cursos 2019/2020 y 2020/2021 (Plan de especial seguimiento).

Cabe sefialar que para el curso 2020/2021 el CES Villanueva se transforma en la Universidad
Villanueva de titularidad privada, dejando de ser considerado Centro Adscrito a la Universidad
Complutense de Madrid. A tenor de este cambio, no se desarrollan acciones en este aspecto
del Plan de Mejora previsto en el curso 2020/2021.

DETALLE DEL
ASPECTO A
MEJORAR

ACCIONES PREVISTAS EN
EL PLAN DE MEJORA

ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS

1.1. Se necesita
establecer una
coordinacion
intercentros
que facilite el
desarrollo
homogéneo del
plan de
estudios en las
dos
instituciones en

A)

Tomando como referencia
la Comision Intercentros ya
existente, se eleva una
programacion de reuniones
en las que se atenderd
explicitamente al desarrollo
de la titulacion en los
diferentes centros. Dicha
Comision se reunird en

Curso 2019/2020: se desarrollan reuniones de la comisién de
Coordinacién Intercentros en las que fueron invitados los/las
coordinadores/as de los titulos en especial seguimiento (entre
ellos, el de la Titulacién a la que refiere este informe de
autoevaluacion), asi como Directores/as, Jefe/as de Estudios y
otros responsables de los centros adscritos y la Jefa de
Secretaria de alumnos de la Facultad de Educacion.

Cabe destacar la situacion excepcional provocada por la COVID-
19 y la consiguiente suspension de clases a partir del 11 de
marzo de 2020, afectando directamente a las actividades
académicas planificadas. A tenor de esta situacion, se
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las que se
imparte.

febreroy noviembre de cada
afio en curso.

desarrollan de manera extraordinaria a las previamente
planificadas, numerosos encuentros (complementarios a una
intensa comunicacion telefonicay por correo electrénico) cuyos
aspectos a tratar se focalizaron en la adaptacién de la actividad
docente y de las practicas durante el estado de alarma. El
numero total de reuniones superé ampliamente las dos
previstas en el Plan de Mejora.

Ademas, debido a esta necesidad de adaptacion de la docencia
derivada de la situacion de pandemia, se afiadieron diversas
reuniones en las que participaron diferentes componentes del
SGIC, en funcién de las tematicas a tratar, que complementaron
las reuniones de la Comision de Calidad, la Comisién de
Coordinacién de Grado, la Comision de Coordinacion de
Posgrado y la Comision de Coordinacion Intercentros.

(ver resumen de las reuniones en el apartado final de
EVIDENCIAS).

Curso 2020/2021: el CES Villanueva se transforma en la
Universidad Villanueva de titularidad privada, dejando de ser
considerado Centro Adscrito a la Universidad Complutense de
Madrid. Esta circunstancia provoca que se anule la necesidad
de coordinacidn con este centro.

B)

Comunicacion directa entre
los  coordinadores  del
Mdster en Atencion
Temprana en la Facultad de
Educacion de la Universidad
Complutense 'y el CES
Villanueva para el andlisis
de la titulacion en el centro
adscrito. Dicha
comunicacion fraguard en,
al menos, una reunion
trimestral sobre la que se
levantard acta.

Curso 2019/2020:

Se desarrollaron, siguiendo lo establecido en el Plan de Mejora,
reuniones trimestrales en el contexto del ambito de
coordinacién interinstitucional referenciado. En ellas
participaron las coordinadoras del titulo en cada centro, la
Delegada de Calidad de la Facultad de Educacién UCM, la
responsable de Calidad del CES Villanueva, y las coordinadoras
de Practicum de ambos centros.

Cabe destacar que, acorde se sefiala en el desarrollo de la
accion anterior, la situacion provocada por la COVID-19 en
relacién con la implementacion de las actividades académicas
planificadas, asi como en la presencia de los estudiantes en los
centros de practicas, generd una intensa comunicacion entre
los responsables de ambos centros a fin de analizar las
posibilidades organizativas que aseguraran el desempefio
competencial de los estudiantes del Master en ambos centros.
A modo de resumen, se presenta en el registro de EVIDENCIAS
una tabla-resumen en la que se especifican los problemas
derivados de la situacion, las posibles acciones de mejora, y los
acuerdos adoptados en cada caso.

Curso 2020/2021: el CES Villanueva se transforma en la
Universidad Villanueva de titularidad privada, dejando de ser
considerado Centro Adscrito a la Universidad Complutense de
Madrid. Esta circunstancia provoca que se anule la necesidad
de coordinacidn con este centro.

0

Los  coordinadores  del
Mdster en Atencion
Temprana elevardn  un
informe semestral a la
Comision Intercentros
donde se valorard el estado
de la titulacion y
propondrdn, llegado el caso,
acciones de mejora al objeto
de mejorar el rendimiento y

Cursos 2019/2020 y 2020/2021:

Las coordinadoras de la titulacidn en ambos centros elaboran
informes semestrales indicando el estado de la implementacion
de las acciones aprobadas en el Plan de Mejora. Todos los
informes reciben el visto bueno de los organismos de control de
calidad de la Facultad de Educacién.

En el caso del CES Villanueva no elabora dicho informe en el
curso 2020/2021 al dejar de ser un Centro adscrito a la
Universidad Complutense de Madrid.
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calidad de la titulacion
atendiendo a lo descrito en
el informe enviado desde la
Fundacion para el
Conocimiento Madrid+D.

1.2. Se debe
respetar en el
proceso de
admision el
nimero
madximo de
estudiantes de
nuevo ingreso
previsto en la
memoria
verificada para
la imparticion
del titulo.

Ajustar el numero de
admitidos a lo sefialado en
la Memoria Verificada del

Titulo.

Curso 2019/2020:

En el caso de la Facultad de Educacion (UCM) se analizd, junto
con el servicio de Admision de alumnos del Rectorado de la
UCM, previamente a la recepcion del informe provisional para
la renovacién de la acreditacién, el proceso de gestion de las
solicitudes de admision en primera y segunda convocatoria, y la
concrecién del proceso de matricula de los estudiantes
seleccionados tras la baremacidn realizada por la coordinadora
de la titulacion, a fin de no superar el cupo de 40 plazas.

Se concreta el grupo de estudiantes en esta promocién en 37
alumnos.

En el caso del CES Villanueva, cuya matricula es inferior a lo
sefialado en la Memoria Verificada, se desarrollan desde la
Direccidon del Master distintas actuaciones en colaboracidn con
el departamento de Comunicacion — Promocidn para dar a
conocer los canales de difusién y proponer las mejoras en
cuanto a la difusion de informacion. Se renueva la web para
dotarla de mayor transparencia, asi como acciones de difusion
de la informacion a través de internet y redes sociales y
asistencia a ferias de promocion de postgrado.

Curso 2020/2021:

En el caso de Facultad de Educacion (UCM) se continda
trabajando con el Servicio de Admisién a Masteres del
Rectorado de la Universidad para ajustar el proceso de
admision y matriculacion. La matricula se concreta en 36
estudiantes.

1.3. Se debe
hacer
corresponder la
duracion de las
prdcticas con lo
especificado en
la memoria
verificada.

Ajustar la duracion de las
prdcticas a lo sefialado en
la Memoria del Titulo

Curso 2019/2020:
El desarrollo de la asignatura Practicum implica, segun la
Memoria de Validacién, una formacion equivalente a 6 créditos
ECTS, teniendo en cuenta que cada uno de ellos requiere, de
acuerdo con el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre,
por el que se establece el sistema europeo de créditos y de
calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional, un minimo de 25
horas y un maximo de 30 horas contando que en esta
asignaciéon  deben estar comprendidas “las  horas
correspondientes a las clases lectivas, tedricas o practicas, las
horas de estudio, las dedicadas a la realizacion de seminarios,
practicas o proyectos, y las exigidas para la preparacién y
realizacion de los examenes y pruebas de evaluacion”.
Desde el curso 2019-2020, la Facultad de Educacion y el CES
Villanueva toman en consideracion el sefialamiento que el
panel de acreditacion realiza respecto a las horas de
permanencia de cada estudiante en un centro de practicas
externo y, en consecuencia, asumen que cada estudiante curse
el siguiente plan formativo correspondiente a la asignatura
Practicum:

- Practicas externas en un servicio y/o centro que

atienda al nifio de 0 a 6 afios (100 horas).
- Tutorias grupales e individuales (15 horas).
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- elaboracion con seguimiento de la memoria de
practicas (35 horas).

En el caso de la Facultad de Educacién de la UCM, a partir de
las indicaciones recibidas en el informe de evaluacién, se
adecua esta informacion en la guia de Practicum del curso
2019/2020 (manteniéndose para las versiones de los cursos
posteriores a este) y se pone en conocimiento de esta situacion
al grupo de estudiantes. Paralelamente, se incorpora este
ajuste en la comunicacién establecida con la red de centros de
practicas externos a fin de activarlo en el periodo de desarrollo
de las précticas externas (segundo semestre del curso), acorde
se sefiala en la memoria verificada del titulo.

En el caso del CES Villanueva se gestiona desde el Dpto. de
Practicas del Mdaster la ampliacién de las horas en centro de las
90 que se venian realizando a las 100 solicitadas en el
mencionado informe, iniciandose su cumplimiento para el
curso 2019-20. Desde la direccion del Master se procede a
realizar los cambios oportunos en la Guia de Practicas,
recogiendo la ampliacion de horas, y a publicar la misma tanto
en la Web externa como en el Campus Virtual del alumnado. En
diciembre y enero la responsable de las practicas externas del
Master en Atencién Temprana realizara los contactos con los
centros, que se han asignado como centros de practicas para el
curso 2019-20, para informarles del aumento a 100 horas y
reorganizar las fechas de incorporacién del alumnado al centro
de précticas y la fecha de finalizacion de las mismas.

Acorde se explicita en apartados anteriores, este plan se pudo
llevar a cabo a pesar de las dificultades encontradas para la
realizacion de practicas externas por la situacion provocada por
la COVID-19 y la dificultad de adaptacién de la realizacion en
centros de las horas presenciales de practicas curriculares. La
vinculacion especial con el ambito socio-sanitario de las
instituciones ofertantes de practicas, implicé la no posibilidad
de acceder a los centros hasta, en algunos casos, el mes de
septiembre.

Ante la situacion sobrevenida, la Junta de Facultad de la
Facultad de Educacion adopté la recomendacion hecha en la
reunion de CRUE Universidades Espafiolas y los presidentes de
las Conferencias de Decanos de Salud y Educacién, refrendada
por la Comisiéon Permanente de la Conferencia de Decanos/as
de Educacion el 24 de marzo de 2020, en relacion con las
prdcticas, segun la cual, se establece como porcentaje minimo
para considerar un nivel suficiente de formacién en los diversos
practicum, que se realicen el 50% de las horas presenciales
requeridas en los centros e instituciones donde se llevan a cabo
(Documento “Marco de adaptacién de las Practicas Curriculares
de la Facultad de Educacidon - Centro de Formacién del
Profesorado de la UCM a la suspensiéon de la actividad
presencial por la crisis sanitaria” disponible en el registro de
EVIDENCIAS al final de esta autoevaluacion).

A partir de estas indicaciones, se viabiliza una comunicacién
constante y sostenida (asincrona y sincronica) con las
estudiantes del Master a fin de informar de las medidas
adoptadas como consecuencia del confinamiento. Se explica la
adaptacion prevista de las mismas siguiendo el “Marco de
adaptacion de las practicas curriculares de la Facultad de
Educacion”.

Esta misma comunicacion se establece con los responsables de
los centros de practicas externas a fin de canalizar la viabilidad
de retomar la presencia fisica de los estudiantes del Master.
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Se analiza caso a caso cada una de las estudiantes y de los
centros a fin de canalizar medidas ajustadas a la idiosincrasia de
cada uno.
Se acordd que los estudiantes que tenian pendientes horas
practicas las finalizaran de manera presencial en los meses
posteriores al reinicio de la actividad normalizada de los
servicios, siguiendo las recomendaciones del Ministerio de
Universidades (comunicado del 4 de abril de 2020).
De manera paralela, el equipo de coordinacién del Master de la
Facultad de Educacion organiza un Seminario on-line Estudio de
Casos en el mes de junio e inicios de julio que, dirigido a los
estudiantes de este Posgrado, se encontrasen en alguna de las
dos circunstancias siguientes:
. Estar pendientes de finalizar el periodo de practicas
no pudiendo asistir a los centros hasta septiembre o,
aun siendo posible, deciden completar y/o avanzar
horas de practicas.
. Han finalizado su periodo de précticas y optan, de
manera voluntaria, a participar.

Se especifican en el listado de EVIDENCIAS al final de esta
autoevaluacién los detalles de este Seminario on-line de
Estudio de Casos.

Curso 2020/2021:
El Mdster desarrollado en la Facultad de Educacién mantiene el
plan formativo correspondiente al Practicum tras el ajuste que
del mismo se hace en el curso anterior. A saber:

- Practicas externas en un servicio y/o centro que

atienda al nifio de 0 a 6 afios (100 horas).
- Tutorias grupales e individuales (15 horas).
- elaboracion con seguimiento de la memoria de
practicas (35 horas).

Cabe sefialar que la situacion provocada por la COVID-19 sigue
afectando al desarrollo normalizado de las actividades de
practicas durante este curso dada la vinculacién especial con el
ambito socio-sanitario de las instituciones ofertantes de
practicas y el cierre de algunos centros debido a la crisis
econdmica derivada de la pandemia o los estados de cierre
temporal (ERTE) de algunos de otros.
Desde el equipo de coordinacién del Master (coordinadora de
la titulacién y coordinadora del practicum) se elabora una
propuesta para el desarrollo de las mismas que es analizada por
la Comision de Calidad de la Facultad de Educacién y que conté
con la aprobacién de la Junta de Facultad en la que se
especifican las acciones previstas para que los estudiantes
completaran las 100 horas de practicas en la situacion de
excepcionalidad sanitaria:
Las acciones que finalmente se implementaron fueron las
siguientes:

19 |dentificar centros de practicas que puedan presentar los
estudiantes para que ellos desarrollen completo este periodo.
22 Organizar un conjunto de 5 seminarios de Estudios de Caso
(encuentros virtuales) con el que se pretende cubrir 50 horas
de este periodo (cada uno de ellos de 10 hrs. de duracién).
El esquema de cada seminario es el siguiente:
> Presentacion de varios Casos por parte del equipo de
una entidad integrada en la red de centros de
practicas del Master en Atencién Temprana. Se
planifica la participacion de profesionales con distinto
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perfil de cada una de las entidades que participen en

esta propuesta.

Se realiza a través de la herramienta de Blackboard

Collaborate activada en el espacio de Campus creado

a efecto de este Seminario.

> Supervision del alumnado, por parte del Tutor

Académico en interrelacién con los profesionales que

participan en el seminario, en la tarea de resolver un

caso cuyos datos son presentados durante el

desarrollo del mismo.
Se ofrece la posibilidad de que en estos Seminarios puedan
participar también estudiantes de otros masteres si sus
respectivos coordinadores consideran que las temdticas de los
mismos son pertinentes para la formacién de sus respectivos
estudiantes.
32 Para las restantes 50 horas se prevé la realizacién de las
practicas de forma presencial en centros externos. Para ello se
propone acordar con los centros de practicas externas que han
aceptado (muy pocos) y que lo hagan a lo largo del primer
cuatrimestre de este curso, que una plaza de 100 hrs. de
practica sea ocupada por dos estudiantes; es decir, 50 hrs. cada
uno de ellos cubriendo de este modo las 100 hrs, de cada plaza.
Se especifica en el listado de EVIDENCIAS que se encuentra al
final de esta autoevaluacidn los detalles de estos Seminarios de
Estudios de Caso.
La evolucion de la situacion sanitaria posibilitd que en los
ultimos meses del curso, casi la totalidad de centros de
practicas pudieran ampliar el ndimero de horas practicas
presenciales respecto a la prevision inicial.

Cabe destacar que como medida de mejora e innovacién
docente en la asignatura Practicum, se presenta la propuesta
del Seminario de Estudio de Casos a la convocatoria de
Proyectos de Mejora e Innovacion Docente de la Universidad
Complutense de Madrid, siendo aceptado con el Titulo:
“Retroalimentar la formacién practica de los estudiantes del
Master en Atencion Temprana durante las practicas
presenciales: seminarios virtuales (MS Teams) sobre Estudio de
Casos en el marco de la asignatura Practicum con apoyo de la
red de centros” (ref. 180) (Se adjunta carta de concesion en el
listado de EVIDENCIAS).

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el dltimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

En la Ultima memoria de seguimiento realizada para este Titulo (correspondiente al
2020/2021), se recibieron una serie de recomendaciones a seguir. Se informa que todos los
aspectos sefalados si se cumplian. Se especifican detalles a este respecto:

Aspecto a valorar: 1.- La pdgina Web del Titulo ofrece informacion sobre el Titulo que
considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante.

= Enrelacion con “Se recomienda publicar las guias docentes de las asignaturas”. Esta
publicado en la web oficial del titulo a través del siguiente enlace en el que se
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especifica la estructura del Plan, el listado de las materias y las guias docentes de las
mismas: https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-
estudios-estructura

= Enrelacion con “Se recomienda publicar el numero de plazas de nuevo ingreso
ofertadas”. Estan publicadas las plazas ofertadas en la web oficial del titulo:
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-
descripcion

= Enrelacion con “Se recomienda publicar la normativa de permanencia y la normativa
de transferencia y reconocimiento de créditos”. Estan publicada la normativa en la web
oficial del titulo: https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-
atenciontemprana-estudios-descripcion

= Enrelacion con “Se recomienda publicar una breve descripcion de la organizacion y
funciones del SGIC”. Esta publicada en la web oficial del titulo:
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-sgc

= Enrelacion con “Se recomienda publicar los idiomas en los que se imparte la
titulacion”. Estd publicada en la web oficial del titulo:
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-
descripcion

= Enrelacion con “Se recomienda publicar una breve descripcion de los modulos o
materias, su secuencia temporal y competencias asociadas”. Esta publicada en la web
oficial del titulo en los siguientes apartados: https://educacion.ucm.es/estudios/2020-
21/master-atenciontemprana-estudios-estructura y
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-
competencias

= Enrelacion con “Se recomienda publicar también el curso de implantacion y el tipo de
ensefianza (presencial, semipresencial, a distancia...)”. Esta publicada en la web oficial
del titulo: https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-
estudios-descripcion

= Enrelacion con “Se recomienda publicar mecanismos de orientacion para estudiantes
matriculados”. Esta publicado en la web oficial del titulo:
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-otros

= Enrelacion con “Se recomienda publicar el calendario de implantacion del titulo”. Esta
publicado en la web oficial del titulo (distribucidn de materias por semestre):
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-
estructura Esta informacidn se complementa con la informacidn especificada en la
web propia del titulo con el calendario ajustado al curso docente:
https://educacion.ucm.es/master-en-atencion-temprana-prevencion,-deteccion-e-
intervencion

= Enrelacion con “Se recomienda publicar acuerdos o convenios de colaboracion y
programas de ayuda para el intercambio de estudiantes”, se informa que este Mdster
no tiene contemplado el intercambio de estudiantes durante la duracién de este por lo
qgue no se ha de incluir esta informacién en su web.

= Enrelacion con “Se recomienda publicar la estructura y caracteristicas del profesorado
que imparte la titulacion, asi como su CV abreviado”. Esta publicado los CV abreviado
en la web de la Facultad desde inicios del curso 2018/2019:
https://educacion.ucm.es/personal-docente

= Enrelacion con “Se recomienda publicar planes de acogida o tutela para alumnos de
nuevo ingreso”. Esta informacion esta publicada en la pagina web oficial del titulo:
https://educacion.ucm.es/estudios/2020-21/master-atenciontemprana-estudios-otros
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Aspecto a valorar: 5.2- Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccién de los
colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de
administracidn y servicios y agentes externos).

= Respecto a “Se recomienda incrementar la participacion en las encuestas de
satisfaccion de los colectivos implicados en el titulo”: se ha incluido como debilidad (p.
39 de la Memoria Anual de Seguimiento) y se han propuesto acciones para abordarlo
en el apartado 9 (plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar, p. 60).

Se solicita que sea eliminada esta recomendacidn.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo

largo del curso a evaluar.

PLAN DE
MEJORA

Puntos débiles

Acciones de mejora

Realizado/
En proceso/
No realizado

Sistema de
quejas 'y
sugerencias

Bajo uso de este
sistema por parte del
alumnado del Master
en Atencion Temprana

Se especificd como accion de
mejora la necesidad de que el
Rectorado estableciera las
funciones de la coordinacidn del
Titulo posibilitando incluir
aspectos mas alla de la gestion
administrativa. Esta accidn se ha
concretado a lo largo del curso
objeto de la presente memoria.

Realizado

Ademas de ello, desde la
coordinacion se ha potenciado la
comunicacion constante y
sostenida con el alumnado por
distintos canales de comunicacion,
pudiendo atender de manera
puntual el devenir de las distintas
situaciones del curso.

Realizado

Tasa de
cobertura

A pesar de la elevada
tasa de demanda del
titulo no se alcanza a
cubrir el 100% de las
plazas ofertadas

A pesar de la elevadisima tasa de
demanda del Titulo, sigue
existiendo discrepancia con la tasa
de cobertura final.

A fin de evitar esta circunstancia se
activan varias acciones:

Aumento de la tasa de
overbooking desde el primer
periodo de preinscripcion. Se
analiza esta posibilidad en
colaboracién con el servicio de
Rectorado de admisidn a masteres.
Se agiliza la lista de espera a partir
de septiembre para cubrir las
plazas vacantes. La experiencia en
esta accion seiiala que se logra
cubrir algunas de estas plazas,
aunqgue son muchos los
postulantes que en esa época del

En proceso
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afo ya se han matriculado en otros
estudios o han planificado su afio
en otros caminos.

Encuestas de

Baja participacion, en
lineas generales, en

Se canaliza a través de la
Comision de Calidad y la
Comision de Posgrado de la
Facultad de Educacion distintos
canales para publicitar la
importancia de participar en
estas encuestas, logrando
incrementar la tasa de

presenciales
en centros

Practicum.

satisfaccion las encuestas de participacién. En proceso
satisfaccion. Se insta a seguir revisando la
fecha de activacién de estas
encuestas a fin de no coincidir
en etapas del curso muy
cargadas de actividad
académica.
t::txrlszeunr::ifedr:it:tr:gz Desde Ia.Coordinacién del titulo se
de caracter privado ha tr.abajado fuertemente para
que gestionan las fidelizar una red de centros de
e , practicas para el alumnado de este
practicas de sus titulos Master.
o zg:tl:gp?restacio'n La ampliacion de esta'red de
Practicas econdmica dificulta centros resulta complicada dado En proceso
curriculares fidelizar centros de que muchos’de ellos,solicitan una
oracticas que acepten comp.ens.a,uon econormca parala
oracticas de tutorizacién de estudléntes., ac.orde
instituciones que no oc'urre con centros un'lver5|tar|os
privados de la Comunidad de
ofrecen esas .
. Madrid.
posibilidades.
Tras las indicaciones recibidas en el
proceso de renovacion de la
acreditacion del Titulo, las
practicas externas curriculares en
Horas de Revisidn y ajuste del un servicio y/o centro que atienda
practicas plan de formacién de al nifio de 0 a 6 afios se ajusta a
curriculares la asignatura de 100 horas presenciales. Ademas de | Realizado

ello, las tutorias grupales e
individuales se concretan en 15
horas; y la elaboracion con
seguimiento de la memoria de
practicas se concreta en 35 horas.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones

establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la

Agencia externa para la mejora del Titulo.

No procede
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7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

No procede

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

No procede

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TiTULO.
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FORTALEZAS

Analisis de
la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento
del SGIC

Existencia de un SGIC consistente tanto en su composicién como en
las tareas que desempeiia. Este posibilita la mejora de los Titulos que
se imparten en la Facultad de Educacién.

La Comisidon de Posgrado de la Facultad afianza sus funciones y
canaliza de manera precisa y practica, todos los aspectos que se
requieren para la implantacion de los Titulos acorde sus respectivas
memorias verificadas.

La informacién del Master se canaliza a través de dos portales. Uno
de ellos, genérico a todos los estudios de la Facultad; el otro,
especifico del Posgrado de referencia. En este segundo se presentan,
ademas de datos generales del proceso de admision y matricula,
informaciones puntuales de cada curso.

El disefio e implementacidn de una nueva plataforma de gestion de
los TFM con acceso a coordinadores, profesorado y estudiantes ha
agilizado los distintos procesos implicados en la administracion de
esta etapa.

Existe un protocolo de las funciones del coordinador del Master
aprobado por el Rectorado.

Ver
apartado 1

Mantener el desarrollo del SGIC asi como de las Comisiones de
coordinacion (generales de la Facultad, y especificas del Master) que
posibilitan la existencia de una estructura de funcionamiento y
comunicacion indispensable para el desarrollo y mejora de cada uno
de los Titulos que se imparten en la Facultad de Educacion.
Enriquecer la informacién que aparece en cada una de las dos webs
que dispone el Titulo.

Enriquecer las opciones de gestidon que ofrece la plataforma de TFM

Organizaciony
funcionamiento
de los
mecanismos de
coordinacion

Mantenimiento del Plan de Mejora disefiado a partir del informe de
renovacion de la acreditacién de la agencia externa.

Continuacion del practicum y del Plan de Mejora establecido.
Aprobacién de un Proyecto de Innovacion centrado en la escritura

académica organizado por el equipo de coordinacion del MAT con
participacion de docentes y estudiantes del Titulo.

Ver
apartado 2

Mantener el desarrollo de las horas practicas expresadas en la
Memoria verificada del titulo incorporando, ademads, las acciones
formativas iniciadas en el curso 2019/2020.

Mantenimiento de la Coordinacién de Practicas externas con la
consiguiente desgravacion de créditos por accidn tutorial practicas
externas, asi como el acompafiamiento formativo en la elaboracién y
entrega de la memoria de practicas.

Potenciacién de las acciones de innovacion que repercutan en la
formacion de los estudiantes participando en las convocatorias de
Proyectos de Innovacién docente de la UCM.
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ac:zzz?caol - Elevada participaycion en el Pr(.)grama DPCENTIA por parte del Consolidacién de la participaciéon del Profesorado Asociado
profesorado que imparte docencia en el Master especializado en el &mbito de la Atencién Temprana, asi como otros
- Concesién de Proyectos de Innovacidn a equipos de la Facultad de miembros PDI de la Facultad especialistas en este ambito.
Educacion y, particularmente, al equipo de coordinacidn del Master Ver Potenciacion de las acciones de innovacion que repercutan en la
en Atencion Temprana apartado 3 formaciéon de los estudiantes participando en las convocatorias de
- Estabilizacion del profesorado de la Facultad de Educacién vy Proyectos de Innovacién docente de.Ia UCM. ) )
mantenimiento de los sexenios de investigacion (en el caso del EI.programa DOCENTIA se ha convertido en obligatorio para todos los
Master en Atencién Temprana). miembros del PDI.
Sistema de quejas | - ici i4 i i6 . X
ysugerqencjias Part.|C|paC|on de un .representante.de estud|a.n,tes enla resol}JF[on de Ver Mantenimiento de la figura del representante de alumnos como
quejas. y .s’ugerena’as dada su incorporacién a la Comision de apartado 4 miembro de la Comisién de Coordinacion del Master.
Coordinacion del Master.
Indicadores de . , . . . -
resultados | ~ Ajuste del nimero de plazas ofertadas a lo indicado por el informe Manter1|m|er1t.o de la ?ferta de 40 plazas acorde se sefiala en la
de renovacion de la acreditacién de la agencia externa Verd memoria verificad del titulo.
apartado Participacién en todas | iones de inf i6n y difusion de |
- Elevada tasa de demanda del titulo articipacion en todas las acciones de informacion y difusion de la
) 5.1 titulacion organizadas por parte de la Facultad/Rectorado a fin de
- Escasa tasa de abandono del titulo mantener la alta tasa de demanda del titulo.
Satisfaccion de los Potenciar la participacién en las decisiones organizativas vy
diferentes | _  \jyuy elevada satisfaccion por parte del PDI que participa del Méster. académicas del titulo.
colectivos Apartado
- Mantenimiento de la satisfaccion del alumnado respecto al curso 5.2 Mantener los canales de coordinacién y seguimiento de las acciones
anterior. previstas en el Titulo, con especial énfasis en las necesidades del
profesorado y estudiantes.
- Insercion - Seguimiento de los egresados del Master por parte de la
laboral coordinacion del titulo. Potenciar la comunicacién con los egresados y trasladar las ofertas
- Insercidn laboral de estudiantes del Master en centros de Atencidn Ver de trabajo que la Coordinacion del titulo recibe de empresas del
Temprana de la red de entidades en la que se realizan las précticas apartado ambito de la Atencion Temprana.
curriculares. >3 Dinamizar con la red de centros de practicas la posibilidad de
- Practicas curriculares como acceso al empleo desarrollar practicas extracurriculares.
Programas de
movilidad No procede
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Practicas externas

Activacion de acciones formativas que dieran respuesta al desarrollo
de las competencias previstas en la asignatura Practicum en el
contexto de las limitaciones sanitarias presentes a partir de la
aparicion de la COVID-19, asi como el abordaje de las horas de
practicas externas en centros.

Consolidacion de los centros de practicas externas y sistema de

Continuar con la politica desde la coordinacion del Practicum de
establecer comunicacidn con los centros de practicas desde el inicio
del curso académico para analizar el desarrollo establecido en el
curso anterior a fin de revisar y modificar los aspectos susceptibles
de mejora.

Mantener las acciones formativas como parte de la asignatura
Practicum, mas aln por la situacién complicada en el desarrollo de

comunicacion desde la coordinacion del practicum. Verd las practicas del curso 2020/2021 dado que los protocolos sanitarios
. . . apartado . L L .

- El abordaje conjunto de las practicas externas y de los proyectos de P - activados a fecha de elaboracién de esta memoria siguieron activos,
los TFMs facilitan el éxito y la consecucidn de las competencias de : afectando al funcionamiento habitual de los centros de practicas en
esta materia TFM por parte del estudiante. el drea de la atencion temprana.

. - . Potenciar la documentacidén narrativa como parte de la memoria de

- La memoria del practicum que deben elaborar los estudiantes .

. L. L. . . Practicum.
incorpora la elaboracién de documentacién narrativa que focalice y
potencie la interpretacién del periodo de practicas externas en un Propicias la asignacion de centros a cada estudiante en funcion de la
centro. linea de investigacidn de su TFM (en aquellos casos que fuera
posible).
Informes de |- Ultimo informe de acreditacién favorable.
verificacion, |~ g han implementado las acciones oportunas sugeridas en el Gltimo Seguimiento de las medidas incorporadas a partir del proceso de
Seguimiento . . Ver i0 itacid
g m y informe de acreditacion. renova.mor? ) de. la acreditacion del curs? 2018/201.9 .par_a su
Renovacion de la apartado 6 consolidacién, incluyendo el Plan de Mejora y las indicaciones

Acreditacion

Se han implementado las acciones de mejora requeridas en el
informe de especial seguimiento por parte de la Fundacién Madri+D.

recogidas en el Plan de Especial Seguimiento del Titulo.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del

titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y

andlisis de las causas.

A.

C.

Bajo uso del sistema de envio de quejas y sugerencias por parte de estudiantes y
profesorado.

Si bien en los ultimos cursos desde el SGIC se ha potenciado el canal de comunicacidn con
el alumnado y profesorado a través de este sistema, en el caso del Master en Atencion
Temprana, la comunicacién constante y sostenida con el grupo de alumnos y PDI a través
de reuniones, correo electrénico o teléfono, provoca que se vayan atendiendo a todas las
circunstancias que vayan surgiendo en el desarrollo del curso.

De manera paralela cabe destacar que se ha ido articulando un grupo estable de docentes
gue participa en el Master circunstancia que ha posibilitado el ajuste de aspectos
académicos de la formacion del grupo.

Tasa de cobertura inferior al 100% a pesar de la elevada tasa de demanda.

Existe una discrepancia entre la elevada tasa de demanda (IlUCM-5 de 792.50 puntos) en
relacién con la tasa de cobertura que no alcanza el 100%, quedandose en el 90.00%. Esta
circunstancia, comun en varias titulaciones de Posgrado, provocd la implementacion de las
siguientes modificaciones del procedimiento de preinscripcion en el curso 2018/19:

- Tener en cuenta el orden de eleccién del Master, de modo que los listados de
admitidos no son independientes para cada Master sino considerando el orden de
solicitud. Esto quiere decir que, si un alumno ha solicitado la realizacién de un
master en segunda opcién y es admitido en el master que solicité en primera
opcion, no serd admitido en el segundo debido a que ya ha obtenido plaza en su
primera eleccion.

- Adelantar los periodos de preinscripcion, pasando a desarrollarse un plazo
ordinario en los meses de enero-febrero y ofertdndose plazas en los siguientes
plazos sdlo si no se han cubierto en el periodo ordinario.

A pesar de estas medidas, no se ha solucionado que una importante lista de espera de
postulantes interesados en cursar este estudio no haya podido acceder al mismo. Desde
el Rectorado se opta a que se pueda activar esa lista de espera en, fundamentalmente, el
mes de septiembre. La experiencia de los Ultimos afios con esta medida sefiala que
cuando desde la coordinacidn del Titulo se informa a una postulante de la existencia de
una plaza libre, la respuesta habitual es que en esa época del afio ya se han matriculado
en otras Universidades o han planificado otras acciones formativas.

Se analizan estas circunstancias en la Comisién de Calidad y en la Comisién de Posgrado
de la Facultad de Educacion a fin de canalizar modos organizativos para dinamizar la lista
de espera de los diferentes Titulos que se encuentran en esta misma circunstancia.

Baja participacion, en lineas generales, en las encuestas de satisfaccion.

Acorde sucede de manera general en la UCM y en la propia Facultad de Educacién, la tasa
de estudiantes, PDIy PAS que participa en estas encuestas es muy bajo. Se canaliza a
través de la Comision de Calidad y la Comisién de Posgrado de la Facultad de Educacion
distintos canales para publicitar la importancia de participar en estas encuestas.

La existencia de otros centros universitarios de caracter privado que gestionan las
practicas de sus titulos con una contraprestacion econémica dificulta fidelizar centros de
practicas que acepten practicas de instituciones que no ofrecen esas posibilidades.

CURSO 2021-22
Pagina 61 de 64



Memoria anual de seguimiento
4315173 MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION TEMPRANA: PREVENCION, DETECCION E INTERVENCION EN LAS ALTERACIONES

~ DEL DESARROLLO Y DEL APRENDIZAJE
FACULTAD DE EDUCACION-CENTRO DE FORMACION DEL PROFESORADO
A pesar de esta realidad en el contexto de la Comunidad de Madrid, y de la situacién de
pandemia provocada por la COVID-19 que ha inhibido en muchos centros la presencia de
estudiantes de distintas instituciones universitarias, desde la coordinacion del titulo se ha
potenciado una red estable de centros de prdcticas valorando la importancia de este
periodo formativo para el alumnado en el campo de la Atencién Temprana.
La ampliacion de esta red es compleja dado que muchos de ellos demandan un pago por la
tutorizacién de estudiantes, acorde reciben de Universidades privadas.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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PLAN DE . . . Indicador de Responsable de su Fecha de Realizado/
MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora resultados ejecucion realizacién En procEeso/
No realizado
Sistema de quejasy | Sistema de envio de Ver apartado 4 Potenciar la informacién Coordinacion del En proceso
sugerencias | quejas y sugerencias relativa al sistema de Master
no conocido/no quejas y sugerencias entre
empleado por parte el alumnado del Master.
de estudiantes vy
profesorado.
Indicadores de Alcanzar una cobertura del Oficina de Masteres | Periodo de | En proceso
resultados | Diferencia entre la 100% atendiendo a la IUCM-5 Vicerrectorado de | matriculacion
tasa de demanda y la Ver apartado 5.1 elevada demanda. Estudios y previamente
tasa de cobertura al inicio del
Aumentar el overbooking curso
en el periodo de inscripcion Coordinacion del Realizado
Titulo

Gestionar la lista de espera
del titulo previamente al En proceso
inicio del curso académico.

Satisfaccion de los | Reducido porcentaje | Realizacién de las | Insistir en laimportancia de Coordinadora  del | Final del | Realizado
diferentes colectivos | de participaciéon de | encuestas al alumnado | contestar las encuestas. IUCM-13 Mdster y Comision | periodo lectivo
las encuestas de | en un momento del de Calidad de la | decada curso
satisfaccion. curso de mucha Facultad
exigencia por la
coincidencia del periodo | Revisar  calendario de Rectorado No realizado

de practicas, asignaturas | activacidn de las encuestas
optativas, y elaboracion

del TFM.
Practicas externas | Fidelizacién de wuna | La existencia de otros | Potenciar una red estable Vicerrectorado No realizado
red de centros de | centros universitarios de | de centros de practicas
practicas que | caracter privado que | valorando la importancia Coordinadora  del
atiendan a la | gestionan las practicas | de este periodo formativo Titulo En proceso
tutorizacién del | de sus titulos con una | para el alumnado en el
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alumnado en sus | contraprestacidn campo de la Atencion
practicas externas. dificulta fidelizar centros | Temprana
de practicas.
Informes de -
verificacion,
seguimiento y
renovacion de la
acreditacion
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	ANÁLISIS DE LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TÍTULO DE GRADO/MÁSTER
	1.  ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DEL TÍTULO

	1.1.- Relación nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.
	Todas las comisiones se ajustan en su composición a lo establecido en el Reglamento de la Comisión de Calidad aprobado en la Junta de Facultad el 1 de marzo de 2018.
	COMISIÓN DE COORDINACIÓN DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE EDUCACIÓN (CURSO 2021-2022)
	La Comisión de Coordinación de Posgrado desarrolló las reuniones que se presentan en la
	siguiente tabla a lo largo del curso académico 2021-2022:
	Durante el curso 2021-2022 una gran parte del trabajo de la Comisión se ha dirigido al control de la puesta en marcha de la aplicación web diseñada para la gestión de los TFM. Esta herramienta, utilizada por los Coordinadores, Docentes y estudiantes, ...
	Los Másteres llevan a cabo una oferta pública de los posibles temas de TFM para los docentes de la Facultad. En este curso se han inscrito unos 100 docentes. La aplicación proporciona esta información y la a Comisión lleva a cabo la distribución de lo...
	Otra función de la aplicación de TFM que utiliza la Comisión es para la elaboración de los tribunales de defensa. Cada Coordinador puede seleccionar a los docentes que han participado en tareas de tutorización e incluir la información sobre fechas y s...
	Esta cuestión ha implicado elaboración de explicativos, análisis de su funcionamiento, seguimiento de la utilización que han hecho estudiantes y docentes.
	La Comisión de Posgrado ha seguido con las tareas habituales:
	 Aprobación del calendario para el procedimiento de asignación de tutores y tutoras, entrega y defensa de los TFM.
	 Composición de los tribunales para la defensa de TFM. En total se han organizado 33 tribunales de actos de defensa pública.
	 Organización del seminario de elaboración de TFM para todos los estudiantes de los másteres de la Facultad. El curso 21-22 la sesión la sesión la impartió el profesor de la UNED Ernesto López Gómez, explicando las diferentes etapas del proceso de in...
	 Valoración de peticiones de cambio de tutor o tutora de TFM.
	2. ANÁLISIS DE LA ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACIÓN DEL TÍTULO
	3. ANÁLISIS DEL PERSONAL ACADÉMICO
	4. ANÁLISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS
	5. INDICADORES DE RESULTADO
	6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACIÓN, SEGUIMIENTO Y RENOVACIÓN DE LA ACREDITACIÓN.
	7. MODIFICACIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS
	8. RELACIÓN Y ANÁLISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TÍTULO.
	9. RELACIÓN DE LOS PUNTOS DÉBILES DEL TÍTULO Y PROPUESTA DE MEJORA

	- Aprobación de un Proyecto de Innovación centrado en la escritura académica organizado por el equipo de coordinación del MAT con participación de docentes y estudiantes del Título.
	- Elevada participación en el Programa DOCENTIA por parte del profesorado que imparte docencia en el Máster 
	- Consolidación de la participación del Profesorado Asociado especializado en el ámbito de la Atención Temprana, así como otros miembros PDI de la Facultad especialistas en este ámbito.
	- Concesión de Proyectos de Innovación a equipos de la Facultad de Educación y, particularmente, al equipo de coordinación del Máster en Atención Temprana
	- Estabilización del profesorado de la Facultad de Educación y mantenimiento de los sexenios de investigación (en el caso del Máster en Atención Temprana).
	- Participación de un representante de estudiantes en la resolución de quejas y sugerencias dada su incorporación a la Comisión de Coordinación del Máster.
	- Mantenimiento de la oferta de 40 plazas acorde se señala en la memoria verificad del título.
	- Ajuste del número de plazas ofertadas a lo indicado por el informe de renovación de la acreditación de la agencia externa
	- Participación en todas las acciones de información y difusión de la titulación organizadas por parte de la Facultad/Rectorado a fin de mantener la alta tasa de demanda del título.
	- Elevada tasa de demanda del título
	- Escasa tasa de abandono del título
	- Potenciar la participación en las decisiones organizativas y académicas del título.
	- Muy elevada satisfacción por parte del PDI que participa del Máster.
	- Mantener los canales de coordinación y seguimiento de las acciones previstas en el Título, con especial énfasis en las necesidades del profesorado y estudiantes.
	- Mantenimiento de la satisfacción del alumnado respecto al curso anterior.
	- Inserción laboral
	-  Seguimiento de los egresados del Máster por parte de la coordinación del título.
	- Potenciar la comunicación con los egresados y trasladar las ofertas de trabajo que la Coordinación del título recibe de empresas del ámbito de la Atención Temprana.
	- Inserción laboral de estudiantes del Máster en centros de Atención Temprana de la red de entidades en la que se realizan las prácticas curriculares.
	- Dinamizar con la red de centros de prácticas la posibilidad de desarrollar prácticas extracurriculares.
	- Prácticas curriculares como acceso al empleo
	- Continuar con la política desde la coordinación del Practicum de establecer comunicación con los centros de prácticas desde el inicio del curso académico para analizar el desarrollo establecido en el curso anterior a fin de revisar y modificar los aspectos susceptibles de mejora. 
	- Mantener las acciones formativas como parte de la asignatura Practicum, más aún por la situación complicada en el desarrollo de las prácticas del curso 2020/2021 dado que los protocolos sanitarios activados a fecha de elaboración de esta memoria siguieron activos, afectando al funcionamiento habitual de los centros de prácticas en el área de la atención temprana.
	- Potenciar la documentación narrativa como parte de la memoria de Practicum.
	- Propicias la asignación de centros a cada estudiante en función de la línea de investigación de su TFM (en aquellos casos que fuera posible).
	- Seguimiento de las medidas incorporadas a partir del proceso de renovación de la acreditación del curso 2018/2019 para su consolidación, incluyendo el Plan de Mejora y las indicaciones recogidas en el Plan de Especial Seguimiento del Título.

